
近日，市中心医院举办以“学党章、守准则、铭条例”为主题的党规党纪
暨创三甲应知应会知识竞赛活动，来自机关、后勤、门诊等

11

个党支部的代
表队参加了比赛。经过激烈角逐，机关党支部代表队获得第一名。

杨竞摄

市第三人民医院

开展消防应急演练

本报讯（记者李宇）为进一
步加强消防安全工作， 提高医护人
员消防安全意识和自防自救能力，

10

月
24

日下午， 市第三人民医院开
展了消防应急疏散演练活动。

当天下午
3

点整， 演练正式开
始。 模拟着火处为该院门诊楼四楼
妇产科，火势迅速蔓延，浓烟较大。

该科值班护士立即开始灭火， 并向
微型消防站报告火情， 秩序保障小
组配合值班护士引导患者利用毛
巾、口罩等织物用水沾湿后，捂住口
鼻，弯腰降低身体，有序撤离火灾危

险区。

3

分钟后，微型消防站灭火组到
达现场，灭火、救援同步进行。指挥员
按照事先制订的计划下达作战命令，

灭火组成员进入火场后，在组织灭火
的同时， 对每间房屋进行仔细搜索，

防止有人员被困火场。

10

分钟后，“大
火”被扑灭，所有人员均被疏散到安
全区域，无一伤亡。

此次演练， 模拟火灾场景真实，

参演人员分工明确、听从指挥、行动
迅速，组织患者逃生疏散快速、安全、

有序，提高了广大医务人员的火灾自
救及火场逃生能力。

老人种植牙一年

身体越来越好了

68

岁的刘大爷因患有牙周
病，牙齿全部都掉完了，还剩

3

颗
牙根， 吃东西的时候只能用牙颌
一点点磨碎，看着满桌的美食，自
己却吃不了， 刘大爷情绪也不高
了，人也逐渐瘦了。

为了能正常地吃东西，刘大爷
去了市内很多口腔治疗机构治疗，

都未能如愿。 最后在朋友的介绍
下， 他来到了信阳名洲牙科医院，

找到了种植科专家王忠彬主任。王
忠彬主任运用“即刻种植

+

即刻负
重”技术，仅花了

3

个多小时，就让
刘大爷重新“长”出一口好牙。

昨天刘大爷来复查的时候，

满意地对王忠彬主任说：“自从去
年在咱们这种植牙之后， 感觉年
轻了许多，吃麻麻香，像玉米、花
生、苹果这些东西，吃起来也一点
都不费劲。现在身体比之前好了，

比种植牙之前整整胖了
10

斤呢！”

短短一年的时间，刘大爷跟去
年比，像是换了一个人，整个人神
采奕奕的。

王忠彬主任提醒广大患者，想
要更长久地使用种植牙，需要注意
以下几点：

1.

保持良好习惯，早晚
刷牙，饭后漱口，每年洗牙两次，避
免发生种植体感染。

2.

定期进行复
查和医疗护理。

3.

定期到医院进行
调合处理，以适应不断变化的咬合
关系。

4.

吸烟会增加种植牙周围组
织炎的发生率， 植牙后应减少吸
烟，最好戒烟。

5.

种植牙受到外力
碰撞，如果不定期维护的话，使用
寿命也会缩短。 最后需要注意的
是，无论您是单颗牙缺失、多颗牙
缺失、全口缺牙，种植牙都是牙齿
缺失的最佳治疗方案。

（名洲牙科供稿）

□

本报记者李宇袁野
实习生孙苇
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打开一扇窗 搭建一座桥

——— 潢川县人民医院构建和谐医患关系纪实

“假如老父亲地下有知，他一
定希望我们好好感谢这些在他生
命弥留之际， 陪伴他的潢川县人
民医院内科的医务人员。 他们的
任劳任怨， 感动了我们一家人。”

87

岁的冯国华（化名）老人的长女
冯女士在安顿好父亲的后事后，

再次来到潢川县人民医院， 向那
些如亲人般的内科全体医务人员
表示感谢。

2016

年
7

月
12

日，家住县城的
冯国华老人突发脑溢血， 被送往
潢川县人民医院。经过紧急抢救，

老人病情一度趋向稳定。“但是我
们知道，父亲毕竟年龄大了，我们
也有心理准备。父亲住院期间，潢
川县人民医院的医生与护士不厌
其烦地察看父亲的病情。 有时父
亲因为焦虑与急躁， 言语上对医
生与护士有所伤害， 可是他们没
有丝毫抱怨， 一如既往地陪伴在
父亲的身边。 夜班的值班医生与
护士总是不顾劳苦， 定时察看老
人病情。我们看在眼里，感动在心
上。”冯女士满怀感慨地回忆道。

逝者已逝， 他的家属不忘感
谢。一封感谢信，一声感谢语，一
面锦旗， 无不透露着患者家属对
医院的肯定和对医务人员的认
可。 一幅医患融洽的感人画面仿
佛就在眼前。

2016

年
10

月
10

日至
11

日，记
者来到潢川县人民医院， 近距离
感受潢川县人民医院如何构建和
谐的医患关系。

开放共享共建和谐医院
家住潢川县城的王伟， 平时

去潢川县人民医院都是为了看
病。然而令他想不到的是，这次去
潢川县人民医院， 竟然是被“邀
请”来的。原来，为了提高医疗服
务水平、构建和谐医患关系，潢川
县人民医院在全县各行各业报名
的人员中随机抽选， 邀请他们走
进潢川县人民医院， 为医院发展
提出意见与建议。 王伟有幸成为
其中的一员。“我们的理念就是开
放共享， 就是要积极主动地与群
众保持联系， 倾听他们对医院发
展的意见、建议。我们邀请社会各
界人士来医院参观， 并举行座谈
会，虚心接受他们的意见，这对于

构建和谐医患关系， 有着积极的
现实意义。”潢川县人民医院相关
负责人对记者说。

虽然没有被邀请到医院参
观，但是陈海涛的一条网上留言，

不仅引起了潢川县人民医院医务
人员的注意，更引起了该院领导的
注意。“我在门诊楼三楼上洗手间
时，发现洗手间的天花板有脱落的
迹象。希望医院有关部门抓紧时间
维修……”也许陈海涛自己都没有
想到， 这条留言不仅随即得到回
复，更重要的是，医院立即安排人
员对该洗手间进行了维修。

“我们多开一扇窗， 多建一
座桥，就是要让潢川县广大群众
有发言的权利。 更重要的是，这
扇窗、这座桥，让我们可以随时
保持畅快沟通。 只要是对医院有
建设性的意见，再小的问题，都会
引起我们的重视。 潢川县人民医
院属于全体潢川人民， 开放与共
享， 才能真正构建和谐医患关
系。”潢川县人民医院相关负责人
告诉记者。

“互联网
+

” 沟通就在“手上”

陈海涛的留言之所以得到快

速回复，正是因为潢川县人民医
院充分利用“互联网

+

”，加强与
群众的沟通联系。“我们与潢川
县当地有影响力的新媒体合作，

广大群众可以在网上留言，我们
医院的工作人员可以随时浏览，

随时回复，及时解答群众提出的
问题。”潢川县人民医院相关负责
人说。

在如今信息如此发达的时
代， 彼此扫一扫对方的微信二维
码，添加好友，已经成为我们生活
的习惯。 在潢川县人民医院一楼
大厅，在每一个科室，在每一个医
生的办公桌上， 你都可以看到医
生的个人微信二维码。“我们对医
生工作时间使用手机有着严格规
定， 但是这并不影响医生通过微
信与患者进行交流。 医生在闲暇
之余、工作之外，若是患者有任何
疑问， 都可以通过微信与医生保
持沟通，这既节省了病人的时间，

提高了看病就医的效率， 也让广
大患者有了自己熟悉的‘家庭医
生’， 同时密切了医患之间的关
系。”潢川县人民医院相关负责人
向记者介绍。

2016

年
6

月
12

日，潢川县人民
医院工作人员打开该院微信公共
平台时， 看到了一条不同寻常的
微信留言： 数张潢川县人民医院
医务人员全力抢救和治疗患者的
照片，照片下面写着“这些医务人
员救死扶伤， 忘我工作的行为感
染着我， 这是一股令人称赞的正
能量！ 我要传播潢川县人民医院
这股正能量！” 短短的几句，既是
患者对潢川县人民医院医务人员
工作的认可和肯定， 更是和谐医
患关系的真实写照。

用心服务感动常驻身边
一位老年食道癌患者， 因食

道有异物，来到潢川县人民医院
五官科，在实施食道异物取出手
术时， 由于食道中异物位置特
殊，实施手术的医生一开始是单
膝跪地， 为了最大程度减轻病患
痛苦，手术医生改为双膝跪地，直
至异物取出，手术结束，这位医生
方才起身。这一行为，感动了在场
的每一个人。 “当看见医生为了
给老爷子取出异物，跪地手术时，

我们很感动。那一刻，眼前的医

生已经是我们的亲人了。”患者家
属感动地说。

从跪地为病患实施手术，到
拾金不昧为病患找回遗失的物
品， 再到全力抢救羊水栓塞的孕
产妇，这一幕幕感人的画面，无数
次在潢川县人民医院闪现， 感动
着每一个潢川人的心。“救死扶伤
是医生的天职， 对于我们医务人
员而言， 病人的康复就是对我们
最好的感谢。 当看到病人深受病
痛折磨时，我们感同身受。当病人
摆脱痛苦享受健康生活时， 我们
衷心地为他们感到高兴。可以说，

医生、护士和广大患者的心，始终
连在一起。”潢川县人民医院相关
负责人对记者说。

“谢谢，谢谢潢川县人民医院
妇产科的医生护士， 谢谢这一路
遇见的潢川好人！”

2016

年
5

月
11

日上午， 在宁西铁路开往宁波的
火车上， 一位安徽籍孕妇突发腹
痛，即将分娩。一时间不知所措的
孕妇家人，在铁路部门的安排下，

与潢川县人民医院取得联系。潢
川县人民医院妇产科立即安排医
务人员，全力做好接诊准备。由于
胎儿在急救车上早产， 该院妇产
科的医生们迅速铺巾、 消毒、断
脐、缝合，护士们有条不紊地为产
妇进行穿刺输液， 为新生儿清洁
护理、放置辐射台保暖，并不断地
在产妇耳边安慰她。 当护士把襁
褓里的婴儿送到在产房外焦急等
待的父亲手中时， 孕妇的丈夫激
动地抱着孩子连声感谢。

更令人感动的是，住院观察期
间，为了给予了这家异乡人更多的
关怀， 该院医务人员与附近的群
众为他们送来了许多婴儿用品。

当母子平安出院时， 孕妇的丈夫
紧紧握着医生护士的手说：“潢川
人真好！潢川人民医院真好！”

潢川县人民医院医务人员用
心服务，贴心服务，真心服务，得
到了县内外广大患者的好评。和
谐的医患关系， 正是该院优质服
务与人文关怀结出的累累硕果。

潢川县人民医院为广大群众
打开了一扇窗，搭建了一座桥，让
医患双方真诚面对，用心沟通，让
所有的不愉快在彼此的坦诚与交
心中烟消云散， 让和谐的医患关
系常驻心间。

哪些情况下暂时不能献血

1.

半月内拔牙或其他小手术者。

2.

妇女月经前后三天及月经失
调、妊娠期、流产后未满六个月，分娩
及哺乳期未满一年者。

3.

感冒、急性肠胃病病愈未满一
周者，急性泌尿道感染病愈未满一个
月者，肺炎病愈未满三个月者。

4.

某些传染病，如痢疾病愈未满

半年者，伤寒病愈未满一年者，布氏
杆菌病愈未满两年者，疟疾病愈未满
三年者。 （刘荣蕾）

中 国 公 民 健 康 素 养

健康素养是指个人获取和理
解基本健康信息和服务， 并运用
这些信息和服务作出正确决策，

以维护和促进自身健康的能力。

基本知识和理念
1.

健康不仅仅是没有疾病或
虚弱，而是身体、心理和社会适应
的完好状态。

2.

每个人都有维护自身和他
人健康的责任， 健康的生活方式
能够维护和促进自身健康。

3.

环境与健康息息相关，保
护环境，促进健康。

4.

无偿献血，助人利己。

5.

每个人都应当关爱、帮助、

不歧视病残人员。

6.

定期进行健康体检。

7.

成年人的正常血压为收缩
压

≥90mmHg

且
＜140mmHg

，舒张

压
≥60mmHg

且
＜90mmHg

； 腋下
体温

36℃～37℃

； 平静呼吸
16～20

次
/

分；心率
60～100

次
/

分。

8.

接种疫苗是预防一些传染
病最有效、最经济的措施，儿童出
生后应当按照免疫程序接种疫
苗。

9.

在流感流行季节前接种流
感疫苗可减少患流感的机会或减
轻患流感后的症状。

10.

艾滋病、乙肝和丙肝通过
血液、 性接触和母婴三种途径传
播，日常生活和工作接触不会传播。

11.

肺结核主要通过病人咳
嗽、打喷嚏、大声说话等产生的飞

沫传播；出现咳嗽、咳痰
2

周以上，

或痰中带血， 应当及时检查是否
得了肺结核。

12.

坚持规范治疗，大部分肺
结核病人能够治愈， 并能有效预
防耐药结核的产生。

13.

在血吸虫病流行区，应当
尽量避免接触疫水；接触疫水后，

应当及时进行检查或接受预防性
治疗。

14.

家养犬、猫应当接种兽用
狂犬病疫苗；人被犬、猫抓伤、咬
伤后，应当立即冲洗伤口，并尽快
注射抗狂犬病免疫球蛋白（或血
清）和人用狂犬病疫苗。

15.

蚊子、苍蝇、老鼠、蟑螂等
会传播疾病。

16.

发现病死禽畜要报告，不
加工、不食用病死禽畜，不食用野
生动物。

17.

关注血压变化，控制高血
压危险因素， 高血压患者要学会
自我健康管理。

18.

关注血糖变化，控制糖尿
病危险因素， 糖尿病患者应当加
强自我健康管理。

19.

积极参加癌症筛查，及早
发现癌症和癌前病变。

20.

每个人都可能出现抑郁
和焦虑情绪， 正确认识抑郁症和

焦虑症。

21.

关爱老年人，预防老年人
跌倒，识别老年期痴呆。

22.

选择安全、高效的避孕措
施，减少人工流产，关爱妇女生殖
健康。

23.

保健食品不是药品，正确
选用保健食品。

24.

劳动者要了解工作岗位
和工作环境中存在的危害因素，

遵守操作规程，注意个人防护，避
免职业伤害。

25.

从事有毒有害工种的劳
动者享有职业保护的权利。

（未完待续）

医护人员悉心照顾患者。 见习记者周雅娟摄

近日，信阳职业技术学院附属医院开展了向贫困山区小学“送书香、献
爱心、捐图书”活动，全院职工捐赠图书

500

余本。该院学雷锋志愿者服务队
专门来到帮扶村新县陈店乡胡子石村小学，为孩子们带去了一本本崭新的、

带着爱心的图书。 邓冬梅朱晓红摄

商城县人民医院

顺利通过省级文明单位复审

本报讯（记者曹新俊）近日，

省级文明单位复评专家组对商城
县人民医院省级文明单位创建工
作进行了检查和指导。

该院党委书记、 院长易淑国
代表院党委对检查组的到来表示
热烈的欢迎，对市、县文明办一直
以来对该院精神文明创建工作的
关心、支持表示感谢，并向检查组
详细汇报了医院建设发展、 文明
创建情况和取得的成效。

检查组在全面听取汇报、查
阅相关材料和实地查看后， 对该
院近年来精神文明建设所取得的
成绩给予充分肯定， 认为该院领

导高度重视、组织机构健全、目标
任务明确、责任落实到人，开展活
动主题鲜明、内容丰富多彩，资料
详实、条理清晰、图文并茂。检查
组还对该院今后的创建工作提出
了指导性意见、建议，希望该院巩
固创建成果， 推动医院精神文明
建设向更高档次发展， 继续当好
卫计系统精神文明建设排头兵。

易淑国表示， 将按照检查组
的要求，围绕全县中心工作，进一
步加大文明创建工作力度， 积极
发挥服务群众、保障健康的职能，

为建设文明城镇和幸福商城作出
新的更大的贡献。

近日，武汉市儿童医院组织专家到市第一人民医院开展义诊活动，现场为儿童检查
身体， 并就家长们关心的儿童常见疾病的诊治、 护理和儿童均衡营养等问题进行了解
答。图为义诊现场。 本报记者曹新俊戴子翔摄


