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难忘的背影

在平桥办事处采访，正是酷
暑时节。烈日炎炎，汗流浃背的
我们穿行在这里的大街小巷，在
群众欢欣的笑脸中，在平安创建
者坚定的目光中，在老曹温和沉
静的话语中……真切地感受到
这里的平安建设不同凡响。

采访当日，骄阳似火，下午
3

时，更是酷暑难耐。走进龙江
路的平安市场， 目送一队巡逻
完毕刚刚离开的治安巡防队队
员。 吸引我们目光的不仅是他
们挺拔的身姿，整齐的制服，一
致的步伐……他们还有一个共
同点，汗水湿透了衣背，制服都
紧贴在后背。 而他们渐渐远去
的步伐依旧那么矫健有力，那
一刻我们突然明白连续五年的
先进，得来并不轻松，付出总有
收获。

“我们日常工作就是在辖
区内巡逻，背街小巷、超市等是
重点区域。 夏季又是治安案件
高发期，我们多跑路，老百姓就

更安心。” 已经干了
7

年的巡防
队大队长刘文景微笑着说，这
位
2015

年度被评为市级治安防
控先进个人的中年汉子没有一
丝的抱怨。 提起辖区的治安稳
定，民风淳朴，满脸都是自豪：

“我们晒黑一点，苦一点，累一
点都不要紧， 百姓满意就是对
工作我们最好的奖励。”

也许正如平桥办事处党工
委书记张厚权谈起平安建设时
的肺腑之言：“因为地理位置特
殊， 平安建设工作我一点也不
敢懈怠，不仅抓基础设施建设，

而且健全组织领导机构， 同时
还不放松宣传教育。 一点都不
敢马虎，向其他先进学习，查找
差距，弥补不足。”儒雅的他，娓
娓道来， 我的内心里也充满了
安宁和幸福。

巍巍的震雷山， 清清的
河水， 悠然漫步的人们……让
这个民安物阜、 百业兴旺的好
居所令人如此迷恋。

有事没事找老曹

在平桥龙江路社区采访
时， 记者发现好几户居民家的
墙上都贴着相同的小年历。红
色的底纹， 上面赫然印着黄色
的十个大字“有事找老曹服务
真周到”， 包括介绍、 任务、承
诺、便民联系卡等，很是详尽。

老曹，何许人也？龙江路居
委会的负责同志自豪地向我们
介绍：老曹，曹卜延，

64

岁，

32

年
的基层老民警，群众基础好，为
人热心。

2015

年
5

月，“老曹工作
室”成立。一年来，老曹先后调
处化解邻里纠纷、土地补偿、物
业管理等各类矛盾纠纷

62

起，

为群众排忧解难
112

人次。

走进“老曹工作室”，正是
下午

3

时，外面烈日炎炎，里面
干净凉爽，

3

个人和老曹聊得正
开心。原来天太热，这个点没人
来买菜，他们

3

位都是旁边平安
市场的商户，来找老曹唠唠。年
长的一位是卖干货调料的陈姓
老板，谈起生意有点担忧地说：

“天热， 能不出门就不出门，这
一段时间连续高温生意差了
点。”问及他们走了也不用看摊
吗？ 陈老板爽朗地笑道：“我们
这个平安市场是封闭市场，从
建立以来就没听说过丢东西，

早上来，晚上回，不用收摊，有
监控，有联防队员，关键还有老
曹， 我们商户有空过来接杯水
聊聊天，有事没事都和他说说，

心里舒服多了。”

对于
6

月底刚解决好的翟官
海开发小区

74

户居民阶梯电价
的难事，微胖而慈祥的老曹笑着
说：“他们那个小区阶梯电价都
反映

3

年了，到我这里，我核实好
情况后就和开发商协商， 其实
只要用心，也没那么难。”一旁
的龙江路社区党支部书记胡宝
玉感激地说：“老曹可为我们办
了很多大事、难事。这和他长期
坚持‘五心’工作法，接待热心、

化解精心、 话语暖心、 随访细
心、服务尽心有很大关系。”

夯实基层基础 构建平安稳定

办事处概况
平桥办事处地处平桥中心

城区，是平桥区委、区政府所
在地，下辖

14

个社区居委会，辖
区面积

19

平方公里， 总人口
7.2

万人。

层层落实综治和平安建设工作责任

———访平桥区平桥办事处党工委书记张厚权
平桥区平桥办事处属于典型的城乡接

合部，流动人口多，居住人员相对复杂。但
是，该办事处迎难而上，不断夯实平安建设
与综治工作基础， 连续五年被我市评为平
安建设先进乡镇（办事处）。近日，记者深入
采访了平桥办事处党工委书记张厚权，详
尽了解力创平安乡镇的经验与做法。

近年来， 平桥办事处综治和平安建设
工作在平桥区委、区政府的正确领导下，以
维护社会稳定，服务经济建设为主线，不断
加大工作力度，强化综治、平安建设各项工
作措施落实，整合力量、坚持上下联动、形
成齐抓共管的工作局面，取得明显效果，并
连续五年被评为全市平安建设先进乡镇
（办事处）。 平桥办事处社会治安综合治理

和平安建设工作正确把握形势， 进一步理
清工作思路，增强责任感和紧迫感，增强工
作的主动性、针对性，以平安和谐为目标，

全面落实各项工作措施， 社会大局总体保
持稳定，下一步工作中，平桥办事处将着眼
服务发展、服务民生、服务稳定，全力加强
社会建设，提高辖区群众安全感，确保辖区
社会平安和谐，人民群众安居乐业，力争使
平桥办事处辖区综治和平安建设工作再上
新台阶。

为做好综治和平安建设工作， 平桥办
事处每年年初及时召开年度工作会议，制
定下发工作方案，细化工作目标任务分解，

并通过与各居委会、 各成员单位签订责任
书，各居委会与辖区内部单位签订责任书，

夯实工作责任。 实施“平安建设百分考核
制”， 落实重大信息报告奖励保护制度，通
过日常监控重点事件，实行半年检查、年终
工作总结、考核和群众满意度、安全测评等
制度相结合的办法，建立严明奖惩制度，有
力地促进综治和平安建设各项工作措施落
到实处。坚持每月召开一次综合工作例会，

分析当前治安形势，排查矛盾隐患，统计综
治工作情况，做到有问题早发现、早处理、

早上报。同时，进一步强化对各居委会、各
成员单位的业务指导、督促，各居委会和社
区设立了综治办， 居委会党支部书记任综
治办主任，加强治保会建设，规范综治办建
设，全面提高人员素质，加强群工站和矛盾
纠纷化解调处中心建设， 充分发挥群工站

摸排信息、化解矛盾、维护稳定的作用，确
保基层综治和平安建设工作有人抓、 有人
管、有成效。平桥办事处主要领导经常过问
此项工作， 安排分管领导狠抓工作落实和
压实科级干部“一岗双责”工作职责。

平桥办事处社会治安综合治理和平安
建设工作正确把握形势， 进一步理清工作
思路，增强责任感和紧迫感，增强工作的主
动性、针对性，以平安和谐为目标，全面落实
各项工作措施， 社会大局总体保持稳定，下
一步工作中， 平桥办事处将着眼服务发展、

服务民生、服务稳定，全力加强社会建设，提
高辖区群众安全感， 确保辖区社会平安和
谐，人民群众安居乐业，力争使平桥办事处
辖区综治和平安建设工作再上一个新台阶。
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平桥区平桥办事处地处平桥中心城区，是
平桥区委、 区政府所在地， 下辖

14

个社区居委
会，辖区总面积

19

平方公里，总人口
7.2

万人。

抓宣传。努力拓宽宣传面，该办事处在各
居委会建设固定的法制宣传栏

14

个，利用宣传
阵地大力宣传平安建设工作。 每年

3

月份的综
治宣传月都要集中开展平安建设宣传一条街
活动。五年来，该办事处组织各居委会、辖区各
单位及办事处总支成员单位开展了

18

次大型
平安建设集中宣传活动。活动通过展示宣传板
面、悬挂宣传横幅、发放宣传单、播放专题片、

现场讲解等方式，深入宣传各种法律、法规及
平安建设和政法综治工作的新举措、 新成效、

新典型，该办事处还专门组织以锣鼓队、志愿
者踩街、大鼓书说唱等群众喜闻乐见的形式为
内容的宣传活动。各项活动展出板面

500

余块，

悬挂横幅
560

条，发放宣传单
19

万份，解答群众
咨询

3500

余人次。

抓防控。为完善防控网格，强化群防群治，

该办事处对已建成的
12

个社区警务室定期加
强督导，对责任落实不到位，示范带动作用不
强的及时整改，进一步完善相关的“硬件”“软
件”配置，并在人员及办公经费上给予全力保
障，实现社区警务工作在辖区的全覆盖。该办
事处成立一支

16

人的专职治安巡防队伍，配备
8

辆巡逻自行车、

15

辆巡逻电动车、

2

辆摩托车，

统一服装器械，分为
4

个巡逻小组，采取昼夜轮
流制， 制定巡逻工作制度和巡逻车使用规定，

落实签到上岗，每天在辖区重点区域、路段坚
持巡逻守护。五年来，该办事处巡防队员共抓
获扭送各类违法犯罪嫌疑人

39

名，调解矛盾纠
纷

85

起，救助伤、残、醉酒者
61

人次，为群众办
好事

200

余件。

抓管理。 做好流动人口和特殊人群的服务
管理工作。该办事处是典型的城乡结合部，流动
人口量巨大， 做好流动人口和特殊人群服务管
理工作是重点。 该办事处依托设在龙江路的流
动人口和出租房屋管理中心， 在各社区居委会
和警务室延伸建立了

13

个流动人口和出租房屋
管理服务站，各服务站在小区、楼院设立

43

个服
务点，构建了一个由服务点信息采集、服务站汇
总造册、服务中心统一管理的“三级防控网络平
台”，有效加强了对流动人口的监管。进一步推
进排查整治社会治安重点地区和突出治安问题
工作，以创建文明城市为契机，加强校园、网吧
及周边地区治安秩序专项整治。深入开展校园、

网吧周边及内部安全检查，以辖区学校为重点，在上学、放学等时段，加
大学校及周边动态巡逻，及时排查可疑人员。该办事处对排查出的问题
采取一系列有效的整治措施，区一小、二小周边存在的摆摊设点、违规
经营、交通拥堵等安全隐患已得到有效遏制，农林路某胡同存在的盗窃
案件频发问题正全面落实整改，已见成效。
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为民的好支部

“记者同志你们看看我们小区
现在干净漂亮了，前几个月管道被
堵臭气熏天、污水横流，真要谢谢
胡书记他们啊！”

8

月
24

日， 记者在
平桥万福花园小区采访时，

1

号楼
住户王阿姨高兴地对记者说。

同行的龙江路社区党支部书
记胡宝玉道出了事情的原委：“万
福花园小区建有十多年了，化粪池
一直未清理，今年

4

月初，污水管道
堵塞，脏水四溢，严重影响居民出
行生活和商户的生产经营。我们得
知情况后，立刻走访商住户，现场
查找原因。最后由社区牵头，安排

抽粪车辆，整整清理了
19

车，疏通
管道

120

米。”

据悉，龙江路社区成立于
2004

年
5

月，属于城乡接合部，辖区无人
管理的小区较多，大多是老旧小区，

基础设施条件差，大都存在排水排
污管道不畅的问题。 龙江路社区党
支部以关心辖区居民生产生活为切
入点，从一点一滴做起，积极为民办
好事、办实事、解难事。先后荣获平
桥区“无毒社区”“无传销社区”和
“民主法制社区”等称号，并连续五
年被评为平桥街道办事处平安建
设和信访稳定工作先进单位。
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