
从打工妹到打工姐

———访名鑫佳苑项目副总经理李艳艳

李艳艳

1998

年开始工作，一直

在房地产市场。现在是全银房地产

开发有限公司名鑫佳苑项目的副总

经理，分管财务和营销工作。据她介

绍，公司原来的基础是信房集团下

属的一个分公司，之后独立发展。公

司成立后，先后参与开发了张李湾、

成功花园、梦苑小区、宇康新村等项

目，截至目前，开发竣工面积约有

30

万平方米。目前正在开发的项目是

新马路商务局家属院棚户区改造。

工作了

20

多年，李艳艳似乎已

经对工作中顺利的或不顺利的事都

看作平常事。记者问她在工作中遇

到过什么印象深刻的困难时，她讲

了一件关于他们项目中幼儿园的规

划的事。名鑫佳苑是按规划总建筑

面积达到

18.34

万平方米，规划里有

一所幼儿园便于孩子就近入园。因

为小区的房子基本都是

30

层往上，

而且层高严格按照标准达到

2.9

米，

所以幼儿园所在位置的光照受到一

定影响。 为了保证规划中幼儿园区

域的光照时间， 李艳艳一趟趟地去

相关部门联系沟通， 多次到工地与

工程技术人员实地测量讨论。 经过

漫长的

3

年，幼儿园的建园规划终于

得到了政府相关部门的认可。

生活中， 李艳艳对来自家人的

照顾非常感恩。她对记者说，她有一

个非常支持自己工作的好老公，一

个无怨无悔帮自己照顾女儿的好婆

婆。有了他们，自己在家庭生活中的

负担就减少了很多， 工作上也更专

心。她有时要出差，不是考察项目、参

观学习就是去参加一些提高业务能

力的培训， 一旦培训的时间长了，就

很难回家。 老公和女儿是她的牵挂，

他们有人照顾，自己在外才能放心。

销售工作上要出成绩靠什么？

李艳艳觉得既要踏实工作又要诚信

待人。她说，销售这个工作一开始挺

难的，有的人一工作就要讲条件，遇

到困难就后退， 这样的态度肯定不

出成绩。不管是做销售还是搞管理，

无论在什么岗位上， 对公司有贡献

了，就会有回报。
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工作就是不断地与时俱进

———访万家灯火集团计划投资部部长胡前芳

胡前芳

2012

年加入万家灯火集

团。经过

4

年的历练和努力，她如今已

是集团计划投资部部长，参与谋划集

团的发展方向。能在这么短的时间内

有如此令人惊叹的进步，胡前芳的经

历让人敬佩。 胡前芳是怎么做到的

呢？记者在妇女节前夕采访了她。

万家灯火集团是我市知名的房

地产企业。 集团董事长于涛在业内

家喻户晓，集团曾承接了信阳市委、

市政府“十件大事、十件实事”之一

的“万家灯火城市广场”工程建设任

务； 援建或者出资赞助浉河区公安

分局办公楼、车云山千佛塔、市体育

场工程等多个项目， 此外还多次参

与公益设施建设及法律援助、 扶贫

济困活动。 胡前芳一开始接触房地

产是在

2008

年， 在另外一家房地产

企业。之所以到万家灯火集团，除了

大家对万家灯火集团的推崇外，还

有她听到的关于万家灯火名称的来

历。 她说：“公司为什么叫 ‘万家灯

火’，我们董事长是这样解释的‘灯

点亮了，房子卖出去了，城市变得繁

华了 ， 我们的事业也就会越做越

大。’多么朴实的语言，却能体会出

董 事 长 于 涛 当 时 创 立 公 司 的 初

衷———用美丽的建筑来装点城市，

为百姓营造一个更加舒适的宜居环

境。”胡前芳觉得，万家灯火是个温

暖的名字。

在

4

年的工作经历中，胡前芳遇

到的印象最深刻的一件事就是万家

灯火城市广场安装中央空调。 公司

要在面积达

48

万平方米的商住楼里

安装中央空调，不但要装好，还要确

保无论在什么情况下空调系统都能

正常运行。 胡前芳强调：“这算是中

国目前比较大的一个中央空调系

统，冬暖夏凉不说，公司要求还要能

让住户感到舒适方便。 当时从采购

到安装调试运行， 每一个环节都要

精心设计及施工到位， 每一次与不

同的部门沟通都要提前做好预案，

确保不遗漏任何细节。 这个项目耗

费的时间长，投资大，细节繁杂，知

识面广，工程圆满完成，最后结果各

方都很满意。”

采访到了最后， 胡前芳说：“孔

子曾说过，三人行，必有我师焉，择

其善者而从之，其不善者而改之。我

认为， 要不断地向房地产

前辈们学习，学习他

们的成功经验，并不

断 地 融 会 贯

通，与时俱进，

提高自己。”

把项目建设成为我市的地标性建筑

———访万家灯火集团工程部部长张勇

走进万家灯火集团工程部部长

张勇的办公室， 首先看到的就是她

忙碌的身影， 桌上摆着密密麻麻的

施工图纸和堆积如山的各种文件，

还不停地有人拿着文件进来找她签

字、请示、汇报。认真严谨的态度、张

弛有度的节奏， 这是她给人的第一

印象。在一个小时的采访过程中，说

起工程， 说起她目前正在进行的信

阳义乌国际商贸城项目， 她的沉稳

中立刻多了几分激情：“干一行，爱

一行，既然选择了这行，就要竭尽全

力做好。”

张勇

1986

年毕业， 学的是土木

工程专业，毕业后被分配到兵器工业

部国营第三五八厂工作。

2002

年，到

万家灯火集团旗下的天康制药公司。

机缘巧合，她后来又干起了自己的老

本行，这一干就是十几年，直到现在

的工程部部长。在此期间，她做过房

地产项目， 也做过商住结合的写字

楼、公寓项目，有特大型项目的施工

管理经验。从大型的施工企业（乙方）

转到大型房地产公司（甲方），从最初

的施工员到现在的工程部部长，通过

不断的积累和学习，她已经成长为能

担当重任的中高级管理型人才。

如今， 她正在负责信阳义乌国

际商贸城项目，她表示，该项目将会

在她的职业生涯中留下浓墨重彩的一

笔：“这个项目是集购物、休闲、旅游、

度假为一体， 综合商务需求及具备完

善的城市配套功能的城市综合体。综

合了产品研发、生产加工、仓储、物流、

休闲娱乐、商务、展示、洽谈、交易各种

功能的传统商业模式与现代电子商务

有机结合的第七代商业模式。 将打造

成以郑州以南，武汉以北，西安以东，

合肥以西范围内的小商品集散地，最

终形成南有义乌，北有白沟，中有信阳

的全国商业大格局。”

谈到工作多年自己最大的体

会，张勇坦言，就是诚信和担当。“做

人要诚信，做工程要有担当，这就是

我做人和做事的原则。”没有华丽的

辞藻， 有的只是那份难得的笃定和

斩钉截铁，“和自己的团队一起在信

阳市把我们自己的项目建设成为地

标性的建筑 ， 是我最大的职业梦

想。”怀揣着这份憧憬，她和她的团

队正在努力奋斗着。

为有一套自己的房子而努力

———访华仪集团置业顾问左尚辉

酒红色大衣、浅金色短烫发、黑

色眼镜，没有多余的修饰，左尚辉这

一身简单利落的打扮， 让她即使是

穿着与别人同样的工作装， 也能轻

易地引起客户的好感。 她说自己就

是一个简单的华仪集团的置业顾

问， 唯一的不同就是她还有一个别

人不理解的目标。

左尚辉是浉河区东双河人。高

中毕业后， 她不顾家人的反对和百

般劝阻，坚决不同意再去学校上学。

年龄还小的她觉得读书没意思，想

到外面的世界看一看。于是，拗不过

她的家人只好让她去了广州跟姐姐

在一起做些杂活。一年以后，姐姐回

家结婚， 她也在家里的再三催促之

下回来了，开始在家的附近找工作。

卖房子看起来简单， 实际上一

旦踏入了这个行业 ， 做了置业顾

问， 想转个行业还有一样的待遇，

就不容易了。置业顾问的薪水还是

很让左尚辉满意的。她一开始在平

桥 、羊山的一些小楼盘卖房 ，房子

卖完了，就换一家。“这样一年一年

过去 ， 我觉得工作换来换去不是

事 ， 所以还是到大点儿的楼盘好

些 。碰巧 ，家里的房子买在富丽华

城， 我就到这边上班了。” 左尚辉

说 。她选择华仪集团 ，就是因为集

团大 、各方面实力雄厚不说 ，在信

阳的土地开发面积也大，自己家在

这儿住着也方便。

“我到这儿工作已经两年了，业

绩还不错吧。房子好，自然就好卖。

虽然一批批户型不同， 但客户的需

求也不一样。去年

5

月，行情很好，我

一个月就卖出去了

30

多套房子。不

过，那段时间也特忙，一天至少接待

6

组以上的客户。有个客户还偏偏赶

着忙的时候找我说意见，连续

3

天跟

着我。他家买的房屋产权是

50

年，觉

得自己上当了，非要改成

70

年。我说

不能随意更改，他还打了

110

来想让

警察把我抓走。 现在想起来还觉得

有些恐怖。”左尚辉讲起自己的工作

也是滔滔不绝。

在同事眼里， 左尚辉能有比别

人好的业绩 ， 是因为她比别人更

“拼”一些。如果一个人懈怠一点儿，

家里条件又好， 工作上过得去也就

行了。 她不一样。 她说：“我有个目

标，我想多挣些，买套房子，我天天

卖房子，住在这里，以后总要离开父

母的， 所以也更想在这里有套自己

的房子。目前，我的储蓄可能还差点

儿，但我努力工作总会够的。”左尚

辉对未来很乐观。

金牛古镇 梦想开始的地方

———访大别山民俗文化产业有限公司副总经理刘款款

“当我第一次走进金牛古镇，我

就知道我属于这里。 徽派的建筑风

格， 古朴典雅的城墙院落仿佛带我

‘穿越’ 回到魂牵梦绕的大学时光，

我喜欢这里， 我要在这儿创造出自

己的天空。”信阳大别山民俗文化产

业有限公司副总经理刘款款的眼中

闪耀着青春的光芒。

去年

7

月份，

CCTV-7

的《乡约》栏

目走进金牛山，刘款款作为二号女嘉

宾参与了相亲节目，这可让她在信阳

市小“火”了一把：“虽然很大一部分

原因是为了企业宣传，但因此却深深

感受到了来自亲朋好友热切的关心

和厚爱，得到了大家的认可，结交了

很多优秀的新朋友，这个节目的成功

举办让公司的知名度得到了很大提

升，特别开心。”

如果说 《乡约》

栏目让刘款款在信

阳市小“火”

了 一 把 ，那

么

2015

年

9

月

12

日 ，刘

款款带领的

营销团队精

心策划的“侏罗纪恐龙文化科普展”

让金牛古镇在信阳的真正地“火”了

一把。“没想到恐龙展如此受欢迎，

日流量达到

3

万人次，给我们营销团

队的接待工作带来不小的挑战，不

过在公司全体人员的共同努力下，

圆满落下帷幕。 恐龙展的成功策划

让我对今后的工作有了更足的信

心，在领导和同事的支持下，我的脚

步也会迈得更大。”刘款款的脸上写

满了自信。

“我的大学生活是在西安度过

的，一个极具历史文化底蕴的城市。

巍巍古城墙，悠悠六百载。伫立城墙

脚下，或漫步城墙之上，听着大爷们

唱着悠扬的秦腔， 我都会在恍惚间

以为自己身处古代。 可能就是在那

里， 我热爱上了这种拥有时代韵味

的传统文化， 所以当我来到金牛古

镇，眼前的一切都是我熟悉的，我喜

欢的感觉，经过这几年的学习工作，

我更加确定自己要将传统民俗文化

事业进行到底。”这个追梦的女孩目

光坚定。

对于刘款款来说， 过去的一年

是充实的、快乐的，新的一年依旧是

忙碌的、幸福的。

“能做自己喜欢的事儿，我很满

足。接下来，我们公司运营重点之一

是引进台湾文创资源， 联合本土企

业、 艺术家打造豫南文化创意园以

及依托全国各地文化特色在金牛古

镇每月举办不同主题的文化大集，

与网商和物流企业合作， 搭建网商

线下体验区。希望通过这些活动，让

更多的人接触上、 喜欢上这些优秀

的传统文化， 也希望自己能够为传

统民俗文化的继承和发展作出最大

的努力。”刘款款的眼睛里始终充满

着激情与热忱，相信梦想离她很近。

□

本报记者 程 云 文

/

图

□

本报记者 邹 乐 文

/

图

做好“娘子军”队长

———访南湖林语项目营销经理冷婷

冷婷是个很年轻的营销经理，

自

2008

年开始在房地产公司工作。

与加入专业的房产营销公司不同，

冷婷一直在甲方，也就是房产开发

商直接管理的营销团队，这对许多

销售员来说是非常幸运的事。在到

南湖林语之前，她曾经经手的楼盘

有紫荆花园、 金海维多利亚花园。

2014

年年初，她经熟人介绍到南湖

林语工作。

初次见面，冷婷谈的最多的是关

于南湖林语。 南湖林语的广告语是：

房子中的

iphone

， 之所以这样与

i鄄

phone

对比， 是因为南湖林语是我市

首家科技楼盘，采用了地源热泵科技

系统，冬暖夏凉不需空调既节能又环

保。冷婷说，之所以选择在建房时使

用地源热泵，是因为该公司领导经过

多方面考察，去过南京朗诗入住后感

觉非常舒适，决定在信阳也打造一座

恒湿、恒温、恒氧，会呼吸的房子。

她觉得，购房者买房一般看重

的是房价、户型和位置，售房者最重

要的是取得客户的信任， 先做人，服

务好客户，自然老带新就有新的客户

了。 老带新的概率在

20%

到

30%

之间。

目前， 南湖林语一期即将售罄并于今

年

5

月交房，二期将推出

400

余套房子。

在冷婷的工作范围里， 除了房

子就是自己的团队。目前，她所在售

楼部的销售团队里， 只有一个男销

售顾问，其余全是女销售顾问。要带

领好这支“娘子军”，冷婷觉得很容

易。冷婷说，在她们销售部，从没有

什么钩心斗角的事。 一般销售时容

易发生顾客二次看房时该算谁的客

户问题， 出现这种纠纷的情况在她

们这里就没发生过。

买房的人到南湖林语售楼部，

现在还是要走贤山大道。 冷婷告诉

记者，以后直接可以从

107

国道到小

区了。她介绍，现在位于贸易广场联

通公司大楼对面的一条路已经初步

畅通，未来小区的大门朝东开，直接

连接到

107

国道，而且能与附近原有

生活基础设施联系起来， 居民入住

后交通和生活都会非常便利。

即将离开时，冷婷说，因为喜欢

这里的房子，虽然自己还没结婚，但

已经买了一套小户型的月供着。她

说：“现在国家推出了一系列利好政

策，比如降低首付比例、减少房屋契

税缴纳、利率调整等，这是买房的好

时机，我觉得应该抓住。”
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