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新华社记者

转变政府职能 打造人民满意的服务型政府

———人大代表谈政府自身建设

如何推进政府职能转变； 如何改进工作
作风；如何健全权力运行的制约和监督体系；

如何推进反腐倡廉建设……在全国两会上，

人大代表围绕如何推进政府自身建设， 积极
建言献策。

代表们认为， 推进政府机构改革和职能
转变， 解决现行行政体制中不适应新形势新
任务要求的地方， 是政府自身建设的重要内
容。

“国务院机构改革和职能转变方案，体现
了优化职能配置、提高行政效能的原则，符合
形势要求。”全国人大代表、广西贺州市市长
白希说，“现在有些部门把不少精力花在行政
审批上，而战略谋划、规则制定、监督检查等
方面力量投入却不够。 要减少政府部门对微
观经济事务的干预， 把市场能够解决的事交
给市场。”

“要简政放权，进一步理顺政府与市场的
关系。”全国人大代表、江苏省副省长史和平
说，除涉及国计民生的重大项目外，只要符合
国家产业政策， 就应当遵循谁投资谁决策的
原则，把项目审批改为备案，同时，政府要强
化事后监督。

代表们认为，践行八项规定，厉行节约、

反对浪费，是政府自身建设的重要切入点。

“领导干部要以身作则、率先垂范。同时，

不能一阵风，要持之以恒。”全国人大代表、广
西民族大学文学影视创作中心副主任樊一平
说，要严格限制“三公”消费，大力弘扬艰苦奋
斗、勤俭节约的精神。

在云南，公务支出不能用发票报销，要全
部通过公务卡， 每一件公务消费在卡上均有
记录。

全国人大代表、 云南省常务副省长李江
说，提高政府效能，需要一系列的制度支撑。

比如，要推行统一的公务卡，以利监督，起到
降低行政成本的作用；再比如，需建立和完善
公共资源交易中心，凡是政府采购的项目、公
共资源，必须全部进入中心交易。

现在，新疆喀什重新确定了公务接待标准，要
求各级领导干部严格按标准执行。其中规定，

吃饭不能超过
４５

分种，不能上酒。

全国人大代表、 新疆喀什地区行署专员木太
力甫·吾布力说：“转作风要从点滴抓起。只有
切实转变作风， 才能赢得人民群众的信任和
拥护。”

代表们认为， 健全权力运行制约和监督
体系，是确保干部清正、政府清廉、政治清明

的重要环节。

“关键要有一个好的制度约束，特别是要
加强对单位一把手的约束。” 全国人大代表、

河南省濮阳市西辛庄村党支部书记李连成
说，要建立和完善制度，但关键在于严格执行
制度。

“把预防职务犯罪工作做好了，也是一种
生产力。”全国人大代表、南京市人民检察院
职务犯罪预防局局长林志梅表示， 检察机关
一定要关口前移， 让更多公职人员懂法、知
法、守法。建议出台一部国家层面的预防职务
犯罪法，以有力推进职务犯罪预防工作。

“要减少决策失误， 让决策过程更加透
明。”全国人大代表、云南省玉溪市澄江动物
化石群省级自然保护区管委会副主任陈爱林
指出，要深入推进科学决策、民主决策，让公
众更多参与，以强化对权力的监督。

全国人大代表、徐州市市长朱民认为，今
后，政府部门要习惯在监督的环境下工作，习
惯在法制的轨道上用权。 通过打造一支作风
过硬、勇于担当、善于服务的干部队伍，推进
人民满意的服务型政府建设。

（记者秦交锋、王研、蔡玉高、李亚楠、李
斌、曹志恒）

（新华社北京
３

月
１５

日电）
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新华社北京
３

月
１４

日电
３

月
１４

日晚， 国家主席习近平应约同美国
总统奥巴马通电话。

奥巴马祝贺习近平当选中国
国家主席。奥巴马表示，过去

４

年
来， 美中两国开展了广泛深入的
合作。当前，美中关系正面临确立
未来方向的历史性机遇。 美方希
望同中方共同努力， 保持两国元
首交往， 加强对话沟通， 再接再
厉， 继续推动美中关系沿着正确
方向稳定向前发展， 努力构建基
于健康竞争而非战略博弈的新型
大国关系。

奥巴马表示，美方愿通过美中
战略与经济对话等机制加强沟通
协调，解决彼此关切，推进两国经
贸关系。 美方愿同中方加强合作，

确保亚太地区安全、稳定、繁荣。

习近平对奥巴马的祝贺表示
感谢。习近平指出，中美有着巨大
的共同利益， 也存在一些分歧。中
方坚定不移维护和促进中美关系
发展，愿同美方一道，牢牢把握两
国关系大方向，增进互信，扩大合
作，管控分歧，保持高层交往，维护
和发展好战略与经济对话、人文交
流高层磋商等机制，推进合作伙伴
关系建设，走出一条新型大国关系
之路。

在谈到中美经贸合作时， 习近
平指出，双方要坚持平等对话、坦诚
沟通，防止将经贸问题政治化，使中
美经贸关系互利共赢的基本格局越
来越稳固，这有利于中美两国人民，

也有利于世界经济发展。

习近平强调， 只要本着相互尊
重、开放包容的精神，中美在亚太完
全能够有更大作为， 让太平洋成为

真正的太平之洋、合作之洋。

双方还就朝鲜半岛形势、网络安全等问题交换了意见，习近平阐述
了中方原则立场。
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遗失声明

兹有冷家海坐落于信
阳市平桥区明港镇农工街
的房屋所有权证（房权证
编号：

96-7-1

），于
2002

年
6

月
10

日在信阳市明港农
村信用联社抵押， 其他项
权证（编号： 明房他字第
159

号）， 因信用社人员交
接保管不慎遗失， 现声明
作废。

声明人：冷家海
2013

年
3

月
15

日

声 明

兹有信阳市中山保温
建材厂的江西五十铃

NHR

轻型普通货车，号牌豫
S-

11588

（发动机号：

523689

，

车辆识别代号：

911507

），

行驶证不慎丢失， 特声明
作废。

信阳市中山保温建材
有限公司

2013

年
3

月
14

日

声 明

兹有耿协周的房屋，

坐落于潢川县城关小东关

街旱湖路， 其房屋他项权

证（证号： 房潢城他字第

004020

号）， 因不慎丢失，

特声明作废。

声 明

兹有谢中汉所购东风
牌汽车， 发动机号：

12619893

， 车架号：

101960

， 其车辆购置税完
税证明副本（ 证号：

12411007099

）， 因不慎丢
失，特声明作废。

声 明

兹有信阳宏宇汽车

销售有限公司营业执照

副本 （ 注册号：

411500100004749

）， 因不

慎丢失，特声明作废。

注销公告

兹有信阳市宏翔商贸
有限责任公司经股东会议
决议， 拟向当地工商部门
申请注销。 请与公司有关
的债权、债务人

,

自公告发
布之日起

45

日内向该公司
申报债权、债务。

特此公告
信阳市宏翔商贸有限

责任公司
2013

年
3

月
16

日

梦想在前，路在脚下

———“中国梦”两会视角

这几天，全国人大代表、安徽省
发改委主任张韶春在参加会议间隙，

忙着给本单位相关处室负责人打电
话，要他们仔细梳理审批事项，抓紧
研究各处室转变职能的具体措施。

“对机构改革， 中央的思路已经很明
确， 我们的落实工作要做在前头，不
能等。”张韶春说。

两会期间，无论是分组审议还是
相互交流；无论是话改革，还是谋发
展，“不能等”成为代表委员话语中的
高频词。

为何不能等？ 全国政协委员、中
国浦东干部学院常务副院长冯俊说
得好：“行百里者半九十。现在我们比
历史上任何时期都更接近中华民族
伟大复兴的宏伟目标，但接近不等于
实现， 不真抓实干， 梦想永远等不
来。”

2013

年春天的这个盛会，因为梦
想变得飞扬热烈，因为梦想变得无比
厚重。 承载亿万人民的梦想和重托，

如何将“中国梦”的伟大构想化为美
好现实，代表委员用语言和行动给出
了答案———实干、实干、再实干！

梦想在前，路在脚下。实现“中国
梦”，需要更多务实之举。

取消迎来送往， 不再摆放鲜花、

悬挂横幅， 少封路或不封路……简
朴、务实、高效，两会会场内外为务实
作出生动的注解。

“节俭一点儿是好事， 就像是老
百姓自己在家过日子一样，要把钱用
到更需要的地方。”全国人大代表、福
建省龙岩市新罗区西安村党支部书
记章联生的话，说出了大家的心声。

会风外在形式之变，反映的是工
作作风实质之变。 全国人大代表、太
原钢铁集团董事长李晓波说，无论是
篇幅更短、 内容更实的政府工作报
告， 还是旨在破解政府职能越位、缺
位、错位问题的《国务院机构改革和
职能转变方案》， 今年的两会都透露
出求真务实的明确指向，要求各级领
导干部更多地“往基层看、 下基层
去”。

梦想在前，路在脚下。实现“中国
梦”，需要更多求实之风。

第五次当选全国人大代表的河
南省邓州市中医院院长唐祖宣，习惯
在乡间行医问诊过程中进行民情调
研。今年在经过

１０

多个乡镇、几十个
村的奔波后，他又带来了促进完善新
农合等

７０

多条近
１０

万字的意见建议。

“我的责任， 就是把老百姓最大的盼
头带进人民大会堂。”唐祖宣说。

用脚走，用眼看，用心去体会，才
能真正感受“中国梦”的广度、深度和
难度。

“城镇化要避免哪些误区”“发展
和民生如何不搞‘两张皮’”“美丽中
国需要怎样的行动方案”……一个关
系国家未来又与民生紧密相连的话
题，在代表委员的审议和讨论中越来
越深入。有的观点互为佐证，有的意
见屡见交锋，热烈的气氛不时引来列
席会议的人员热情参与。

“许多建议都遵循问题导向，来
自实际，符合实情，务求实效，很有操
作性。”全国政协委员、上海美特斯邦
威服饰股份有限公司董事长周成建
感慨地说。

梦想在前，路在脚下，实现“中国
梦”，尤需更多落实之策。

１０

多年前，王伟和同学一起投资
５０

万元，在“穷乡僻壤”的贵州创立电
子信息公司，如今企业已在创业板上
市，市值超过

５０

亿元。当选全国人大
代表的他， 新梦想是再用

５

年使企业
市值超过

１００

亿美元。

“每个人都有梦， 但并不是所有
梦想都会实现。只有锲而不舍地去努
力，找对了路径和方法，梦想才可能
实现。个人、企业如此，国家一样。”王
伟说。

一年之计在于春。在代表委员的
热议中，实现“中国梦”的新路径、新
征程越来越清晰。

向梦想冲刺，就要用改革的红利
把握难得机遇，创造发展空间———

“我们能从
１９７９

年村集体的小煤
矿一步步发展到今天拥有

２０

亿元资
产的制药公司，没有改革开放是不敢
想象的。接下来的发展还得靠改革开
放。”全国人大代表、河北沙河市栾卸

村党总支书记李长庚说。

栾卸村近两年完成了农村土地、

宅基地、林地等确权颁证工作，让农
民吃了一颗“定心丸”。村里最近正和
省、市两级农行商量，怎么用林权作
抵押， 把村里

１

万亩银杏林发展成植
物园，办休闲旅游业，为农民增收提
供新的增长点。

向梦想冲刺， 就要加快转型发
展，更多惠及民生———

拥有黄果树瀑布这张贵州“最美
名片”的安顺市城区，现在有

４０

万人，

规划要发展成
１００

万人的生态宜居城
市。 在安顺市市长周建琨代表看来，

要实现“中国梦”“贵州梦”“安顺梦”，

最重要的是执行力、落实力。

“看着城市的万家灯火， 感觉到
的是责任。要让安顺的老百姓觉得这
块土地是宜业、宜居、宜游的，感觉到
生活幸福，把这些工作做好，就是把
梦想变成现实。” 周建琨说，“安顺要
做一颗能够发光的小恒星， 不做流
星。”

向梦想冲刺，就要以壮士断腕的
决心夯实生态环境、 美丽中国的基
础———

金华市曾是浙江全省污染减排
任务最重的地区之一，

２０１０

年这里的
地方领导就因为一家污水处理厂污
水直排问题被省政府约谈， 去年

４

月
所辖两个县市又因为交接断面水质
考核不合格分别被罚款。

从全市性污染整治， 到重点狠抓
铅酸电池、电镀、水晶等重污染高能耗
行业整治； 从水污染治理到机动车尾
气整治……铁腕治污正在全市展开。

“生态环境是老百姓最基本的社
会福利， 也是可持续发展的根本基
础，改善生态环境，既是对当代人负
责，也是对子孙后代负责，必须以壮
士断腕的决心，狠抓污染减排和节能
降耗。” 金华市市长徐加爱代表的话
斩钉截铁。

东风好作阳和使，逢草逢花报发
生。

２０１３

年两会，吹响“筑梦”的号角，

凝聚实干的共识。 只要顽强奋斗、艰
苦奋斗、不懈奋斗，伟大的“中国梦”

一定能实现。

（新华社北京
３

月
１５

日电）
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新华社北京
３

月
１４

日电
３

月
１４

日下
午， 国家主席习近平
应约同俄罗斯总统普
京通电话。

普京衷心祝贺习
近平当选中国国家主
席， 祝愿中国不断发
展、人民幸福。普京表
示， 俄中关系是维护
世界和平稳定的重要
因素之一， 具有特别
重大的意义。 俄方正
在积极准备习近平主
席即将对俄罗斯进行
的国事访问， 相信这
次访问必将大力推动
两国合作和人文交
流， 进一步巩固俄中
关系。

习近平对普京的
祝贺表示感谢。 习近
平表示， 普京总统在
我当选国家主席后第
一时间打来电话表示
祝贺， 这充分体现了
你本人对中俄关系的
高度重视和俄罗斯人
民对中国人民的友好
感情。 我同样高度重
视发展中俄全面战略
协作伙伴关系， 始终
将其作为中国外交的
优先方向。 中方愿同
俄方一道，承前启后，

继往开来， 把双方各
领域合作推向更高水
平。

习近平表示，我
期待着访问俄罗斯期间同你会晤， 就加强两国合作及重
大国际和地区问题交换意见， 相信此访一定会为中俄关
系深入发展注入新的动力。

公 告

吴梦月， 女，

2012

年
7

月
23

日在信阳
市儿童福利院大门口花坛旁边捡拾，约
一个月。特征：圆脸，皮肤白皙，捡拾时头
部畸形， 请孩子的亲生父母或者其他监
护人持有效证件与河区民政局联系，

联系电话：

6611237

， 即日起
60

日内无人
认领，孩子将被依法安置。

河区民政局
2013

年
3

月
15

日

声 明

兹有信阳市价格认证中心制定空白交通事故车物损失价

格认定书，盖有公章和负责人章（右侧页脚编号
1-25

）一式两

份，共
50

页遗失；信阳市价格认证中心事业法人证书正本（证

书号：

141150000040

）遗失，特声明作废。

声 明

兹有息县包信金三角

加油站营业执照正、 副本

（证号：

4115282801003

），

因不慎丢失，特声明作废。

3

月
15

日，郑州市工商局二七分局的工作人
员在消费维权现场为市民讲解辨别味精真假的
方法。当日是“

3

·

15

国际消费者权益日”，郑州市
工商局联合质量技术监督、 食品药品监督等部
门， 在郑州市各地开展“

3

·

15

国际消费者权益
日”宣传活动，现场接受消费者投诉。

新华社记者李博摄

工商总局
直销企业须保障消费者退换货要求

新华社北京
３

月
１５

日电（记者张晓松）国
家工商行政管理总局直销监管局局长张国华日
前强调，直销企业无论有无固定营业场所、是否
以快递方式直接向消费者提供产品， 都必须采
取有效措施保障消费者退换货的合理要求。

张国华是在日前召开的“直销企业践行社
会责任与保护消费者权益座谈会”上，对与会的
国内

２９

家直销企业负责人提出上述要求的。

直销是指企业通过招募直销员在固定营业
场所之外直接向最终消费者推销产品的经销方
式。自

２００５

年《直销管理条例》施行以来，我国直
销市场稳步发展，截至目前，全国直销企业已达
３３

家，服务网点上万个，从业人员数百万人。

张国华指出，去年，直销行业营业额稳步增
长，同时违法违规案件大幅下降，退换货等售后
服务基本有保障。一些直销企业还通过积极参与
公益事业，提升了行业形象。但也应看到，直销企
业在履行社会责任方面还有进一步努力的空间。

张国华要求直销企业， 除继续积极从事公
益事业外， 要把保护消费者权益作为首要的社
会责任，切实保证产品质量和安全，避免虚假夸
大宣传，保障消费者退换货的合理要求；同时，

加强对营销人员的管理，规范其经营行为。

质检总局通报汽车投诉情况

新车投诉量最高
新华社北京

３

月
１５

日电（记者朱立毅）国家质检总局
１５

日通报了去年质检总局缺陷产品管理中心收到的汽车产品缺
陷信息投诉情况，购买时间在

１

至
２

年的新车投诉量最高，占总
投诉量的

２３．６％

。

据介绍， 去年国家质检总局缺陷产品管理中心共收到汽
车产品缺陷信息投诉

９６４０

例，同比增长
９％

。质检总局组织专
家对所有缺陷信息投诉逐一分析和技术研判， 针对投诉信息
中风险程度较高、投诉集中以及涉及安全的质量安全问题，开
展缺陷调查，对调查发现存在缺陷的，督促制造商召回。去年，

国家质检总局开展汽车产品缺陷调查
２２

次， 制造商实施汽车
产品召回活动

１１３

次，召回车辆
３２０．３６

万辆。

按车辆购买时间统计， 购买时间在
１

至
２

年的新车投诉量最
高，占总投诉量的

２３．６％

；其次是购买时间在
２

至
３

年的车辆，投诉
量占总投诉量的

１７．７％

；购买时间在
１

年内的新车投诉量占
１４％

。

消费者投诉信息中， 比较典型的问题主要有， 变速器抖
动、顿挫、跳挡问题，安全气囊误爆问题，轮胎凹陷、裂纹、鼓包
问题，发动机异常熄火问题，车身锈蚀问题，发动机水泵、水管
渗漏问题，

ＡＢＳ

液压泵容易损坏问题，车内异味问题等。

国家质检总局提醒广大消费者， 发现汽车产品可能存在
缺陷，请及时向国家质检总局缺陷产品管理中心投诉。网络投
诉平台为

ｗｗｗ．ｄｐａｃ．ｇｏｖ．ｃｎ

， 电子信箱平台为
ｔｏｕｓｕ＠ｄｐａｃ．ｇｏｖ．

ｃｎ

，呼叫中心平台为
０１０－５９７９９６１６

，也可以拨打
１２３６５

质检热
线向所在地质量技术监督部门投诉。

□

新华社记者陈二厚季明
刘铮杨维汉


