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沐改革春风，浴盛世雨露。

2010

年
4

月
26

日，在国家鼓励
民营资本投资医疗事业的政策感召下，在固始

180

万人民的
殷殷期盼中，河南信合医院破土动工！

被列为固始县委、 县政府
2012

年十件大事之一的惠民
工程，信合医院自筹建以来，得到了省市县领导和相关职能
部门的高度重视与大力支持，省委巡视组两度莅临，副省长
赵建才、王铁，省政协副主席邓永俭，市长乔新江，市委常
委、常务副市长冯鸣，市委常委、固始县委书记焦豫汝，副市
长张明春以及固始县县长曲尚英等县四大家领导亲临视
察，关怀备至……

2012

年
11

月，宏伟大气、功能齐全的河南
信合医院在固始凤凰新城正式落成！ 标志着固始县医疗卫
生服务环境、基础设施建设又上一个新台阶，不仅提升了整
个固始县的医疗服务质量和水平， 更好地满足了全县广大
人民群众的健康需求， 而且在促进固始经济社会和谐发展
方面具有重要意义。信合医院犹如冉冉升起的朝阳，吸引了
众多期盼的目光……

理由之一：“疗效”就是硬道理，“便宜”才是真
实惠

河南信合医院由国内一流的专业设计公司设计， 经省
卫生厅批准设置， 由河南信合建设投资集团按照三级医院
标准全额投资建设。医院一期投入资金

7

亿元，占地
234

亩，

建筑面积
10

万平方米，开设床位
650

张，重症监护病床
20

张，

手术室
17

间，可日接待病人
2000

人次。高起点规划、高标准
建设的信合医院，环境幽雅，设备高端，三甲权威专家坐诊，

奉行疗效至上，是豫东南地区一家集医疗、科研、教学、预
防、康复、保健为一体的大型非营利性医疗中心。

立身立德，上善若水。信合医院秉承“大德在医，善行于
民”的办院宗旨，在着力打造三级医院的设施、技术、服务水平
的同时，解群众之所忧，想患者之所想，严格执行二级医院的
收费标准，解决老百姓看病贵的问题，实惠真正看得见。

理由之二：看病何必东奔西走，权威专家就在
家门口

固始位于河南省东南端， 豫皖两省交界处， 既处于信
阳、六安、阜阳小经济圈的中心，又远离合肥、郑州、武汉、南

京、上海等大城市。受地理位置偏远和医疗服务水平制约，

过去境内疑难杂症、急重患者，只得辗转千里，外出求医问
药。而今信合医院顺利建成，患者无需舍近求远。医院内设
600

个停车点，外设
2

个公交站点，

120

奔驰救护车随叫随到，

陈元光广场至医院每日专车免费接送，城乡公交便利直达，

免除了患者及家属奔波劳累之苦。

信合医院是以心脑血管医疗中心、肿瘤医疗中心、健康
体检中心、妇儿中心、神经医疗中心、骨外创伤中心、肾病血
液透析中心为特色的高科技现代化综合医院，开设病理科、

妇产科、功能科、骨科、急诊科、检验科、口腔科、麻醉科、普
外科、内镜中心、神经内科、神经外科、消化科、心血管内科、

血液科、眼科、药剂科、中医康复科、肿瘤治疗中心等
19

个科
室，聘请一批来自国家、省级以上三甲医院拥有较高学术地
位和较强影响力的学科带头人和高级医学人才， 选聘了三
级甲等医院、全国优秀院长、主任医师赵晓兴为院长，吸纳
了王胜武、任增玺、蔡岳华、冯圣玉、李振明、魏祥、米永昌、

段爱军、杜俊杰、李祥军、张保学、王鸿斌、宋治卫、侯玉华、

方经宏、石振刚、毋绪才、刘君山、李建平、程梅影、李格来、

张春湘、冯圣钰、靳建华、李沙、王玲等一批知名专家加盟，

并与郑州、 合肥和武汉省会级城市的三甲医院签定了技术
援助协议，定期邀请专家来院协诊，以便固始群众大病不出
县，从根本上解决看病难、看名医难的问题，固始人民从此
可在家门口享受三甲医院的专家医疗服务。

理由之三： 医院管理与设备均与国际接轨的
大型综合性医院

信合医院的落成，成为固始县第一家，也是目前豫东南
地区唯一一家管理和设备均与国际接轨的大型综合医院。

医院采用国际最先进的管理方法， 管理中的每个环节
都要求一丝不苟。从采购到医疗服务，从护理到档案管理。

疏导医院的内部管理，规范管理方法，细化管理内容。最主
要的是在规范管理后，病人是最直接的获益者。为了让广大
百姓感受到科技为医疗带来的革新， 看到最新医疗成果为
病患带来的希望曙光， 医院斥巨资引进

1.5

核磁共振，

64

排
128

层螺旋
CT

，全身数字平板血管机，数字肠胃机，

DR

，高压

氧舱，乳腺钼钯机，全数字化彩色多普勒超声诊断系统，心
脏彩超以及四维彩超， 进口全自动生化分析仪， 血气分析
仪，世界高端麻醉工作站，各种进口高档腔镜等等。二期预
配备

3.0T

核磁共振、

128

排螺旋
CT

， 全套设备堪称豫东南地
区甚至省内一流，可以处理各种复杂、罕见、急危重症。

理由之四： 以优质服务缔造和谐医疗环境的
大型综合性医院

河南信合医院所有医护人员将以“四大优质服务理念”

为固始人民缔造一个和谐医疗环境。

优质服务之换位服务： 信合医院严格要求护理人员在
护理服务过程中，不断进行换位思考，用“假如我是一名病
人”和“假如我是病人家属”的心态去对待病人、服务病人，

不断完善护理服务，从而优化整个医疗服务。

优质服务之全程服务：信合医院建立了医前、医中、医
后全程服务模式。医前电话预约、网上自助预约、健康咨询。

医中努力做到服务诊疗环境温馨化，服务流程人性化，服务
过程亲情化，服务承诺公开化，服务收费透明化。医后定期
电话回访，指导病后各项康复注意事项。

优质服务之个性服务： 信合医院医护人员从细微处来
关心和贴近患者，为每个病人提供个性化服务，尊重病人的
个体差异，针对不同病人的病情特点，医院有专业厨师根据
病情的特殊性，提供人性化的膳食选择，满足不同病人的多
元化需求，使信合医院的护理服务达到更高、更深的层次。对
于老、弱、孕妇及行动不便的患者，门诊时主动给予帮助，由
导医提供全程医疗服务，如咨询、划价、煎药、办理入院等。

优质服务之延伸服务： 信合医院要求所有医护人员为
来院病人传播医学保健知识，开展心理咨询辅导、健康教育
讲座等服务项目。对在医院就诊过的患者，进行电话健康回
访、指导等系列工作。

信合医院力求营造家庭式的就医环境， 消除病人的排
斥和陌生感，让就诊者充分享受到主人翁的贵宾待遇，减少
就诊时的压抑感，在和谐的医疗环境下恢复身心健康。

理由之五：医保新农合定点的大型综合医院
作为医保新农合定点单位， 河南信合医院将严格履行

定点医疗机构的权利、义务，切实保障参合农民的权益，开
通“绿色通道”，及时办结医保报销手续，全部实现网上审核
报销、监管和信息传输，实现心贴心的服务，在为农民获得
基本卫生服务、 缓解农民因病致贫和因病返贫方面发挥着
重要作用，让农民真正体会到：信合医保报销快，看病就医
真实在！

理由之六： 固始首家大型数字化一卡通综合
医院

信合医院实现高效的数字化管理， 突出以病人为中心
的整个医疗过程，集医疗管理和诊断、影像、检验等临床系
统为一体， 实现

HIS

系统、

lis

系统和
PACS

系统的无线连接，

使系统的全面运行达到了国内较先进的水平。同时，医院行
政后勤服务全部智能化，“一卡通”门诊卡，

ATM

自动存取款
机等设施齐备，无需排队等候，“一卡在手，通行全院”，快捷
高效，方便病人、方便家属、方便医生，在很大程度上，减少
了就医周转环节和患者本人的痛苦。

理由之七：固始首家尊贵康复疗养医院
河南信合医院立足人口老龄化和健康需求多元化的社

会现实，创建伊始，便将“创造温馨大家庭，绘就美好夕阳
红”作为老年人康复疗养中心的办院目标，从环境规划、硬
件投入到科室分布，处处体现出“为社会家庭分忧，替天下
儿女尽孝”，以人为本，亲情服务的办院理念。专门为老年
人、亚健康群体隔离出安静、舒适的休养生活区、运动区

;

医
院增设康复疗养中心床位

1000

张，并设有
vip

病区、营养配
餐。根据个性化的需求，配备有单人间、双人合住的标准间
以及带有客厅和餐厅的高档套间等，可为不同层次需要的
病人提供清净优雅宾馆式的入住环境。“超值·高质” 的服
务定位，“精英·精湛” 的医护团队，“舒适·温馨” 的服务理
念，“关爱·协助”的辅助服务，精心打造成为固始县首家尊
贵疗养院。

“春风如醇酒，著物物不知。”信合医院，咱老百姓自己
的医院！化作柔风甘霖，润物无声，秉承“大德在医，善行于
民”的办院宗旨，以德行医，行善于民，泽被苍生，造福桑梓！

（王道刚董华娟）


