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前进办事处位于羊山新区中部， 下辖
18

个社
区居委会，总面积

23.8

平方公里，常住人口
5

万余
人，是未来信阳新城的政治、经济、文化中心。辖区
南面紧邻信阳火车站， 东部连接京珠高速公路入
口，北有上武高速公路，西邻

107

国道，京广铁路，

宁西铁路和
312

国道纵横境内， 形成了纵横交错，

四通八达的便捷的交通网络。

从
2007

年开始， 我市提出要创建国家卫生城
市以来，在市六城联创办和区联创办的指导下，前
进办事处积极响应市委、市政府的号召，按照创卫
的标准和要求， 在全辖区范围内轰轰烈烈开展了
一场场声势浩大的创建国家级卫生城市活动，投
入大量人力、物力、财力和精力，致力于创建国家
卫生城市工作， 使前进办事处的环境面貌发生了
根本性的变化， 干群的创卫意识也得到了大幅度
提升，健康教育知识得到了全面普及，人们的文明
素质和健康水平得到有效提高， 为我市创建国家
卫生城市作出了积极贡献。

综合治理，致力于建设“亮丽前进”

大力开展城中村、 背街小巷治理活动。

2007

年，前进办事处积极推进新农村建设，全面治理辖
区环境卫生，有效改善村容村貌：一是在

2006

年的
基础上， 继续加大对农村休闲活动广场的建设力
度，新建和改扩建活动广场

4

个，每个广场都配备
了健身器材，四周进行了净化、绿化、亮化、美化；

二是切实清理村内主干街道多年积存垃圾和暴露
垃圾

800

多立方米，依法拆除非法广告
8

处，不规范
广告和破损标语广告

45

余条，清除“牛皮癣”和野
广告百余条；三是坚决取缔骑市门摊、门外摊、流
动摊等非法占道经营行为

50

余起。通过集中整治，

使前进办事处所辖城区面貌明显改观， 进一步提
升了各行各业的创卫意识。

大手笔开展环境卫生清洁工程。 鉴于城乡结
合部长期形成的生活陋习等不文明行为， 致使城
区环境脏、乱、差，面貌得不到根本治理，严重影响
了新型社区建设的步伐， 也制约了办事处向前大
发展的脚步。

2008

年， 前进办事处积极响应市委、

市政府和市爱卫会的要求， 在全街道范围内开展
了“环境卫生清洁工程”，对农村环境卫生进行了
集中综合整治，力求从根本上改变旧貌，改变老百
姓的生产生活方式。一是各居委会对背街小巷、房
前屋后、公共场所的积存垃圾、粪肥、杂草、秸秆和
卫生死角，进行全面清理和清扫保洁；二是对居委
会周围、企业周围耕地角、道路旁、沟渠内生活垃
圾、建筑垃圾等杂物，进行全面清理，有效消除垃
圾、杂物围村、围企、围路现象；三是各居委会实施
墙面粉刷美化， 街巷种花植树绿化等上档升质工
程。近一年的辖区环境的综合整治活动，出动劳力
8200

余人次，动用机具
240

台次，清理各类垃圾
1.5

万余立方米，清理渣土、杂物
1.4

万吨，拆除并新建
围墙

3500

米， 粉刷墙面
6

万平方米， 刷写标语
165

条，雇用保洁员
114

人，新建垃圾池
53

个，刷树
2

万
余株，新增绿化面积

5000

余平方米，新增硬化面积
万余平方米，而且流经辖区

3

公里的青龙河、五里
沟、 棉麻沟和

18

个居委会的环境卫生清洁工程取
得阶段性成果。办事处全街道环境整治达到了“线
上无污点、点上有特色、整体上档次”的良好成效。

大范围开展环境卫生整治行动。

2012

年，“三
项整治”活动以来，前进办事处举干群之力大搞环
境卫生整治， 取得了一定的成果： 一是集中清理
“脏、乱、差”。先后出动

300

余名劳力，铲车
20

余台
次，运输车辆

600

余台次，清理辖区主次干道路沿
线杂草

10

条
20

公里；清理各类垃圾、渣土
6000

余立
方米；清理乱贴乱设小广告

1600

多处；按照市级标
准清理更换主干道两侧门店牌匾

32

块计
371

米，各
居委会清理更换背街小巷两侧门店牌匾

86

块，拆
除违章建筑

23

处，修复残垣断壁
64

处，清理乱搭乱
建
22

处。二是实行“硬化、绿化、亮化、美化”。补植

补造背街小巷两侧林带树木
500

余株， 刷树
0.7

万
株，整治河道

3000

米；粉刷村内墙面
6

万余平方米；

硬化
3

条平交路口，面积
600

多平方米，硬化建筑工
地入口

16

处，面积
800

平方米，硬化店前黄土裸露
面积

6120

平方米。开展集中整治活动，办事处整体
面貌大改观，实现向“精、细、雅”目标的提升，得到
了广大群众的肯定，群众满意度调查为

98.6%

。

保护环境，致力于建设生态宜居
除“四害”是爱国卫生工作的重要内容之一，也

是切实保障群众、职工健康的一件实事。几年来，前
进办事处下大力气组织各单位从利民角度出发认
真开展除“四害”工作，效果显著。一是完善食品行
业、学校、职工食堂的除“四害”的基础设施。二是开
展环境治理，标本兼治，消灭、控制“四害”孳生地。

三是开展灭杀行动。 连年来都由办事处爱卫办牵
头，各居委会、学校、企业组织本单位对“四害”进行
集中灭杀，先后共掀起集中除“四害”工作

5

次。通过
标本兼治的措施，办事处辖区内的“四害”密度达到
了相关标准和要求，有效杜绝了疾病的传播，切实
保障了群众和职工的身体健康。

在除“四害”的基础上，前进办事处十分重视食
品卫生安全管理工作，保障群众的饮食安全。一是
开展食品卫生安全专项整治工作。 办事处爱卫办、

卫生监督管理中心、工商所按照《关于加强安全生
产工作意见》 和食品卫生专项整治的有关要求，联
合对餐饮业、熟食品业、食堂等开展了全面整治，督
促相关单位建立健全各项卫生管理制度，完善卫生
设施，规范食品加工操作程序。二是积极开展食品
放心工程工作。办事处开展了食品生产企业使用食
品添加剂专项检查、散装食品专项检查、食品生产
重点环节的监督检查，全面规范了食品生产经营行
为，切实保障了群众、职工的饮食安全。

在治理环境卫生的同时， 前进办事处还切实
对环境进行了有效的保护工作，全力建设“生态宜
居前进”———

实施园林式绿化工程。近年来，前进办事处全
面铺开村庄、道路、企业绿化工程，绿化面积

150

亩，栽植各类树木
3000

余株，实现了街道园林式绿
化目标。

节能减排成效显著。近年来，前进办事处坚持
“打击造成环境污染的非法违法生产行为不松手、

淘汰取缔落后产能企业不心慈、 督查企业落实节
能减排工作不懈怠”的原则，认真落实上级关于节
能减排的一系列部署， 先后打击各类污染环境的
非法违法行为

6

次， 淘汰和取缔落后产能企业
10

家， 有力保证了国家节能减排政策的真正贯彻落
实，实现了辖区低排放、低污染的目标。

注重教育，致力于提升卫生意识
实现创卫目标，单靠集中的环境卫生治理还远

远不够， 关键还在于全面提升全民的文明卫生意
识，逐步引导全民养成健康文明的现代生活习惯。

几年来，前进办事处强化措施，狠抓落实，不断
深化健康教育工作。 一是加强健康教育领导力度。

办事处成立了“健康教育工作领导小组”，并确定一
名副职专门负责抓健康教育，各单位、企业也成立
了相应的领导机构，明确由分管领导常年负责本单
位的健康教育工作。二是积极发挥健康教育宣传阵
地作用。办事处在各居委会、中小学校、各卫生所、

在建工地等单位均设立了板报、宣传橱窗等健康教
育阵地

42

个， 同时坚持做到宣传内容每季更新一
次。三是印发健康教育宣传材料和读本。近

3

年来，

共印发“居民健康知识和健康行为小常识”、“健康
知识应知应会”、“如何预防甲型

H1N1

流感”、“手足
口病的预防知识”、“禽流感、艾滋病等的预防”等健
教宣传资料

65000

余份，材料入户率达
100%

。四是
开设专题健康教育讲座。街道社区卫生服务中心以
创卫为契机，聘请专业人员分季节、人群讲解健康

教育知识，重点举办常见病的预防知识、居民应知
应会、传染病的预防、健康养生知识等讲座

50

余期。

同时，各居委会卫生所还开展日常的卫生咨询服务
工作。目前，办事处健康教育工作得到了全面的普
及，全民的文明素质得到了极大提升，健康保健意
识也逐步深入人心，健康教育知识普及率和知晓率
达到

98%

以上。

扎实创卫，致力于夺取创建实效
加强领导，夯实创卫工作组织保障。在创卫过

程中，前进党工委、办事处注重加强组织领导，成
立了由党工委书记任组长、 办事处党政班子成员
任副组长， 相关部门负责人为成员的创卫工作领
导小组，下设立五组一室，即环境卫生整治小组、

健康教育和控烟工作小组、食品卫生整治小组、除
“四害”工作小组、工作督查组和办公室。各相关单
位也相继建立和完善了创卫工作领导小组， 形成
了较为完善的创卫网络机构， 为前进办事处创卫
工作的有力进行、深入展开和取得实效，提供了坚
强的组织保障。

细化责任，保障创卫工作有力进行。按照条块
结合、上下联动、相互交叉的责任分解办法，前进
办事处对创卫工作的各项目标任务进行了详细的
分解和细化，一方面要求各相关职能中心、站所对
本行业、 领域的创卫工作进行专项治理； 另一方
面，实行班子成员包居委会，全体机关干部深入背
街小巷蹲守， 居委会干部包工程， 党员包户的办
法，层层签订责任状，层层分解指标任务，一级抓
一级，层层抓落实。确定各居委会支书、主任为本
单位创卫工作的第一责任人， 切实把此项工作抓
在手上，并责任到人，具体组织和实施开展创卫的
各项工作，形成了上下齐抓共管，大搞创卫工作的
良好局面。

强化宣传，营造创卫工作浓厚氛围。开展环境
整治必须广泛宣传，发动群众、教育群众、引导群
众参与。前进办事处充分利用电视字幕、广播、黑
板报、宣传画、标语等多种形式，广泛进行创卫宣
传，把爱国卫生运动的目的、意义和要求以及把创
卫思想植根于广大群众心中， 把创卫工作寓教于
学校、渗透于家庭、传播于社会，为创卫活动营造
了浓厚的氛围， 极大地激发了广大群众参与创卫
的热情。特别是党工委、办事处以宣传画形式印刷
4000

份《致辖区居民的一封公开信》，张贴到每个
居委会的每条主要街道，下发到每个农户。各居委
会悬挂横幅

22

条， 下发农户、 企业各类整治通知
3000

余份。 出动宣传广播车走村入巷进行广泛宣
传。包片干部、村干部和党员入企、入户进行深入
细致的宣传、引导、教育，这样在全办事处形成了
强大的宣传舆论氛围，得到群众的理解，并积极拥
护投身于此项工作当中。 此外， 前进办事处还在
“爱国卫生月”、“

6

·

5

世界环境日”、“安全宣传月”

等重大节日， 开展形式多样、 丰富多彩的宣教活
动，一系列强有力的舆论宣传引导，使老百姓真正
感受到创卫与他们的切身利益密切相关， 极大地
增强了广大群众的卫生意识， 调动了群众参与创
卫的积极性，推动了创卫工作不断向纵深开展。

狠抓落实，保障创卫工作全面展开。前进办事
处根据市委、市政府、市爱卫办的创卫要求，一是
对街道创卫工作进行了规划，确定了目标、任务和
要求。二是根据每年开展工作重点制定相应的《创
卫工作计划》及其实施方案等规范性文件，明确工
作重点，分解工作责任，落实工作措施，明确工作
要求。三是开展检查评比活动。制定严格的检查考
评制度， 实行平时检查与季度集中检查评比相结
合的方法， 对各个单位开展创卫工作情况进行量
化检查和评比， 作为年终各单位责任制考核和评
先评优的重要依据。 四是对各阶段下达的工作任
务及时进行跟踪，督导检查，把督查中发现的问题
和整改情况及时通报， 对工作不力的单位予以通

报。五是实行问责制，严格责任追究。为保证每年
创卫工作目标任务的完成， 办事处专门研究和制
定了创卫工作纪律、 问责和责任追究的制度和办
法，对在督查中发现的问题、检查评比中处于后两
位的，对责任人实行问责，严格进行责任追究。

加大投入，为创卫工作奠定坚实基础。创卫工
作，投入是关键。为此，前进办事处多方筹资，确保
了创卫工作的正常进行。党工委、办事处首先优化
办公条件，设立创卫办公室，配备了办公设备，各
村、居委会也相应组建了环境卫生管理站，配备了
相应设备。特别是

2010

年的“城乡环境卫生清洁工
程”、

2011

年的“三项整治”活动中，街道、村从环境
卫生治理、街道装饰工程、绿化村庄道路、硬化道
路等方面实行大投入大整治， 前进居委会在居委
会九组宁西安置点新建园林化小广场一处， 栽植
风景树

170

株，新装路灯
34

盏，栽植风景树、行道树
绿篱

1800

平方米， 成为羊山新区十六大街新的一
道亮丽风景线。 青东居委会率先在待拆迁区域完
成内河绿化

520

米，硬化沿河道路
520

米，并且投资
20

余万元高标准新建二类标准公厕一座， 新建排
水沟

720

米，打造一条条精品文明街，维修改造残
破墙体

4500

平方米；粉刷墙体近万平方米，喷绘墙
体版面

40

块，各项规章制度、村规民约、宣传标语
上墙，成为中心城区街道的示范工程。办事处各居
委会也都从硬化、绿化、亮化、净化、美化“五化”入
手，加大创卫的投入。几年来，办事处、居委会投入
资金达

3000

万元， 为创卫工作的扎实推进和取得
实效起到了至关重要的作用。

建立机制，保障创卫工作有序进行。几年来，

前进办事处致力于创卫长效工作机制的建立健
全，不断完善创卫工作的制度化，努力实现创卫工
作的常态化，积极探索创卫工作的长效化，全面巩
固创卫工作成果。一是组建环境管理队伍。成立了
办事处卫生管理中心， 聘用清运员

12

名、 保洁员
114

名，专门负责办事处的环境卫生管理和清理工
作。二是建立配套管理制度。街道建立健全创卫管
理办法、创卫的各项工作制度、创卫工作考核奖惩
办法、创卫检查评比制度等一整套制度，各居委会
都制定了村规民约，建立了各自的管理办法。三是
配备专用设施设备。 办事处为创建办配备了一套
办公设施，为管理队伍配备了衣服、清洁设备，先
后购置垃圾清运车

10

辆、 电动三轮垃圾清运车
7

辆，垃圾箱
252

个。四是坚持巡查制度。管理中心实
行分片包村岗位责任制度，坚持进行巡查，坚决杜
绝“脏、乱、差”现象反弹，做到垃圾及时清扫、定时
清运， 确保辖区内环境卫生得到长效管理并保持
长久整洁。五是严格考核奖罚并举。一方面管理中
心加强巡查力度，发现问题，严格按照考核奖罚办
法进行奖罚，并作为年终评选先进的依据；另一方
面办事处将环境管理工作纳入到年终目标责任制
考核，作为居委两委主要考核指标之一。

奋勇力当先，前进在前进。

5

年来，前进办事处
日新月异，翻天覆地，百姓的居住环境、精神文明
生活、 健康指数和幸福指数均得到了大幅提升。

5

年中， 各居委会都为创建国家卫生城市作出了各
自应有的贡献，办事处夺得了“省级文明单位”等
荣誉称号，这些成绩的取得，是鼓励，是鞭策，也是
继续奋发向上的源动力。 但创卫工作是一项长期
系统性的工程，只有起点，没有终点，只有开头，没
有尽头，我们虽然在工作中作了大量的工作，也取
得了一定成绩， 但要真正完全达到和长期保持卫
生标准，还任重道远。今后，我们要进一步总结经
验， 弥补不足， 不断建立和完善创卫工作长效机
制，实现城区卫生的良性循环，为建设环境优美宜
人宜居的新前进而不懈努力， 为建设魅力信阳作
出“前进”贡献！

前进党工委书记叶长青（左二）陪同羊山新区领导考察办事处创卫工作 前进党工委书记叶长青（右一）、前进办事处主任张发斌（左二）一起现场办公研究创卫工作

小区健身场地 府都花园外景 博林安置小区

统筹：韩永立
摄影：牛根泉宋紫薇张伟刘倩倩


