
上海质监：H&M连续两年登上服装质量“黑榜”

上海市质监部门近日对在
上海生产、销售的毛针织品质量
进行专项监督抽查发现， 包括
Ｈ＆Ｍ

在内的知名品牌质量不合
格。 笔者调查发现，

Ｈ＆Ｍ

已经是
连续两年登上服装质量的“黑
榜”。

继
２０１０

年
７

月上海质监部门

抽检发现
Ｈ＆Ｍ

一款针织休闲上衣
ｐＨ

值不合格后，

2011

年该品牌再
次因一款针织毛衣纤维含量项目
实测结果与产品标注的不相符而
登上“黑榜”。

和
ＺＡＲＡ

在纤维含量项目“落
马” 的还有知名品牌凯普狄诺的
毛针织品、

ＡＲＲＯＷ

的毛衫等。

质监部门提醒， 消费者选购
纺织服装产品时应注意“一看二
辨三问”：一看衣服上的型号和洗
涤说明是否正确， 是否和标识上
一致， 衣服的纤维含量是否与店
员介绍的一致，认准标识齐全，正
规厂家生产销售的产品； 二辨服
装的成分， 学会简单鉴别纤维的
方法； 三问是指在对产品质量有
疑惑或是销售商推荐以使用新材
料、新工艺为卖点的产品时，可以
咨询相关的检验机构， 以防上当
受骗。

（周蕊）

2012年：没有任何东西会撞上地球

2012

年到来了， 而关于
2012

年是世界末日的传
言也让许多人惴惴不安。有人甚至断言，世界末日的
具体时刻是

2012

年
12

月
21

日下午
3

时
14

分
35

秒。近

日，美国航天局（

NASA

）在其官方网站表示：

2012

年
没有任何东西会撞上地球。

NASA

表示，这个灾难发生的日期最初被认为是
2003

年
5

月， 但是奇怪的是那一天什么也没发生，所
以“末日”的时间又被推迟到了

2012

年
12

月。然后这
个谣言就和古代玛雅人的

2012

冬至点日期联系在一
起———从而加强了这个谣言的可信度。 地球受到流
星与小行星的影响是常有的事， 毁灭性的撞击极其
罕见。上一次毁灭性的撞击发生在

6500

万年前，那次
撞击导致了恐龙的灭绝。天文学家确定，

2012

年没有
任何东西会撞上地球。

NASA

还解释道， 太阳活动有一个规律的周期，

每
11

年达到一个高峰期。每当接近一个高峰时，太阳
耀斑会造成卫星通信中断。 虽然我们的工程师知道
如何建立电子保护装备抵挡太阳风暴， 但是也会有
少部分的特殊情况出现。 但是这和

2012

年没任何关
系。这一次的太阳活跃期是

2012

年至
2014

年，是之前
就预测好的太阳活动周期， 和以往历史上的周期时
间没任何出入。 （光明）

临到期食品须醒目提示 并给予一定折扣

日前，国家工商行政管理总局
要求各地工商部门，严格监督食品
经营者对食品包装、标识、生产日
期、保质期和有关食品储存条件等
进行自查自纠，对即将到保质期的
食品在经营场所向消费者作出醒
目提示。

北京市各大超市均已开始设
立专区，销售临近保质期食品。华
普超市相关负责人表示， 华普超
市按照相关规定设立临期商品出
清区， 提前将临近保质期食品放
置到该区域内进行销售， 并给予
一定折扣。

“设立该区域能让顾客放心消
费，同时也在一定程度上避免了因

为产品过期而导致的浪费。” 该负
责人表示。

据悉， 国家工商总局要求各
地工商部门要监督食品经营者建
立并执行进货查验制度， 确保供
货者主体资格合法、 购入食品来
源正规可靠、 质检合格报告真实
有效，切实把好食品的进货关；监
督食品经营者定期检查食品的
进、销、存质量安全情况，切实把
好食品的销售关； 对发现的不符
合食品安全标准的食品、 超过保
质期的食品等立即停止经营、下
架封存、依法处置或销毁，切实把
好食品的退市关。

（王璀一）

长假综合征来袭 上班族节后“复原”妙招

春节长假结束，由于假期生活
方式改变引起的疾病悄然出现，例
如肠胃道疾病、口腔溃疡、感冒、牙
痛、结膜发炎等，还有的市民则出
现了嗜睡、疲惫、焦躁不安等问题。

上海市浦东新区浦南医院急诊科
主任高敦民称，这是典型的长假综
合征表现，必须尽快从生理、心理
上加以纠正，以免影响日后的工作
和健康。

笔者从本市医疗机构了解到，

长假期间，前往医院急诊的患者病
因大多和饮食及生活不规律有关，

一方面过量饮酒， 一方面过量饮
食，加重了胃肠道的负担，导致各
类胃肠道疾病发生。生活不规律则
导致人体抵抗力下降， 假期结束，

感冒发烧的年轻人显著增加。

高主任介绍，重新恢复有规律
的饮食和正常的生活节奏，有助于
消化功能改善，缓解长假综合征影
响，但是调整时间因人而异，有的
人一两天就能恢复，有的人则需数

天。除此之外，可以多吃富含维生
素的蔬菜瓜果，帮助身体机能恢复
正常。

专家介绍， 新的睡眠规律在
4

天至
6

天内就会形成， 如果一个人
在长假期间经常晚睡晚起，形成的
睡眠习惯到节后已不能和正常的
作息时间相适应。

心理学研究表明，一个人越是
释放得厉害，日后越是难以调整过
来。为了让上班族尽快摆脱长假综
合征，高主任支了一些妙招———

最有效的办法之一就是运动，

通过肌肉与神经的相互作用，对自
身生物钟进行调节。

可以尝试通过泡澡、 按摩头
部、听音乐、散步等方式放松大脑。

上班后也要抓紧自我调节，合
理饮食，白天工作时可以喝点茶和
咖啡，中午适当小憩。

节后的生活与工作节奏要循
序渐进，以免产生困倦心理。

（新民）

消费提示：买进口化妆品要认清“CIQ”

福建省建瓯市工商局
１２３１５

指
挥中心近日发布消费提示：目前市
场上一些进口化妆品包装上全是
外文，或者随意粘贴一张中文不干
胶纸片，有些中英文对照根本“风
马牛不相及”， 一些不法商贩利用
多数人对进口化妆品相关知识的
缺乏来迷惑消费者，对此提醒广大
消费者在购买进口化妆品时要注
意以下

4

个方面。

一是查看产品是否拥有化妆品

检验检疫“

ＣＩＱ

”标志、中文说明以及
使用规范的汉字标注各项内容。

二是查看产品是否标明我国
进口化妆品卫生许可批准文号。

三是查看产品是否用中文标
注了“生产日期”和“保质期”。

四是查看产品是否用中文标
明原产国名、地区名、制造者名称、

地址和经销商、进口商，及代理商
在国内依法登记注册名称和地址。

（康淼）

消协提示：谨慎购买高额返赠充值卡

近日，昆明市盘龙区的一名消
费者在街道摊点购买一种名叫“万
话通”的电话充值卡，充值成功几
天后，消费者发现尽管基本没使用
电话，话费却没有了。消协提示，谨
慎购买高额返赠充值卡。

昆明市盘龙区消费者协会表
示，该摊点自称所售充值卡是电信
运营商设点促销的，且充值返还率
高达

６０％

，并称“会员伴侣充值卡
充

１００

返
６０

，充
２００

返
１２０

，充
５００

返
３００

”，中国移动、中国联通、中国电
信用户均可充值使用。消费者购买

后按照销售人员的方法进行操作，

很快就能收到一条短信，短信告知
话费充值金额。

消协提示，消费者不要轻易相
信类似推销产品的摊点，应及时与
移动、联通、电信等运营商联系核
实，了解该运营商是否推出了该项
活动；购买电话充值卡一定要选择
正规商店或服务网点；警惕各种推
销产品的陷阱，一旦发现类似或可
疑情况， 立即向有关部门咨询、举
报，维护自身合法权益。

（关桂峰）

安全专家提醒：节后上班谨防“U盘病毒”

随着众多上班族结束春节假
期重新开工， 电脑病毒也纷至沓
来。

360

安全中心最新监测显示，以
移动硬盘、 数码相机、

U

盘等移动
存储为载体的

U

盘病毒活跃度高
涨，提醒广大电脑用户及时更新安
全软件，防止

U

盘病毒利用用户拷
贝过年照片、亲友通讯录等操作时
感染电脑系统。

监测显示，

U

盘病毒大多伪装
为移动存储设备里的文件夹，真正
的文件夹则被病毒隐藏起来。当用
户电脑插入带毒

U

盘或移动硬盘
时，鼠标双击文件夹就会使病毒侵
入电脑。此外，由于数码相机常被
用户与电脑连接拷贝照片，因此也

容易使病毒通过数码相机在不同
电脑间交叉感染。

据悉，

U

盘病毒不仅对用户存
储的照片、视频、文档等文件存在
隐藏破坏行为，当它感染电脑系统
后，还会进一步下载更多广告程序
和盗号木马， 强制篡改浏览器首
页、 窃取中招用户

QQ

聊天账号及
密码，是目前危害较大的一类流行
病毒。

安全专家提醒，节后上班应注
意对电脑进行一次安全体检，打好
必要的补丁并更新病毒库，再使用
U

盘等移动存储设备，预防工作电
脑受到

U

盘病毒等恶意程序感染。

（王晓晴杨丽萍）

警惕：这些电器千万别搬进卧室

电磁辐射不仅会引起心悸、失眠、心动
过缓、窦性心律不齐等症状；长期处于高辐
射环境中，会使血液、淋巴液和细胞原生质
发生改变，影响人体循环系统、免疫、生殖和
代谢功能，严重时还会诱发癌症。

卧室是人们休息的主要场所，而且睡眠
时生理机能减缓，人体抵抗力下降，这时如
果处于电磁辐射之下，危害更加严重。

警惕这些电器放入卧室
卧室：“床头音响”勿放床头
床铺大概要算是测量家中电磁场的重

头戏。如果长期睡在高磁场的地方，可以想
见这影响有多大。 由此也可以知道所谓的
“床头音响”是不应该放置在床头的。原则上
任何的电器用品都应该远离你的床铺。有人
总抱怨睡眠质量不好，其实很可能就是宾馆
的床铺附近放置了电暖器、电风扇、空气清
新机、空调等电器作怪，要知道，一个小型电
暖器的磁场就可以高达

200mG

以上。 微波
炉：微波对小男孩伤害大，一些微波炉的磁
场极高。

与其他家电用品不同的是，即使仅是插
着电没有使用它，有的机型前方按键板的磁
场仍可高达

30mG~60mG

， 使用时的磁场则
超过

200mG

。另外，研究显示，这些泄漏的微
波对男性生殖系统的伤害尤其大，因此小男

孩更应避开。

冰箱：把散热管上灰尘吸掉
冰箱是厨房中的一个高磁场，特别是冰

箱正在运行、发出嗡嗡声时，冰箱后侧或下
方的散热管线释放的磁场更是高出前方几
十甚至几百倍（冰箱前后范围测得

1mG~

9mG

，后方正中央可高达
300mG

）。如果冰箱
的效率不高，嗡嗡声就特别久，也特别大，如
果用吸尘器把散热管线上的灰尘吸掉，就会
提高冰箱的效率，也减低家中的磁场。

非照明用的小型灭蚊灯， 可别小看它，

其磁场也可以超过
500mG

，应该把它放在墙
角。

很多家长让孩童在电视前玩耍，或是靠
得太近观看，要知道发育中的小孩受磁场的
干扰比成人更大。

电脑：液晶显示器辐射较小
如果你的电脑桌太小，迫使你与屏幕的

距离太近， 不妨将显示器尽可能向后退，当
然，换成液晶显示器，辐射就相当小了。至于
电脑主机，一般人也容易忽视而常常放置在
腿边的位置，以方便插入磁盘。主机前方磁
场可超过

4mG

，越靠后面磁场越高，所以能
放远一点就尽量放远一点。电脑桌下方常常
有一堆电线及变压器，要尽可能地远离你的
脚。

手机充电器：与之保持距离
带变压器的低压电源一般磁场都很高，

在接线的地方可以测到
300mG

以上，不过距
离仅

30

厘米远就马上掉到
1mG

以下了。手机
充电器、便携式单放机在插座上的变压器磁
场也较高，所以要保持距离。

磁场的穿透性很强，千万不要忽视了相
邻房间或楼上楼下的影响。特别是一般电器
的管线都接在后方，所以常常测得最高的指
数是在电器的正后方，那么与高磁场一墙之
隔的位置就要注意了。如果你经常坐在沙发
上，你头后面是墙，而隔壁邻居的电视尾部
刚好对着你的头，那你可就遭殃了。

曾有人在孩子床上枕头的位置测到
1.6mG

的磁场强度， 最后发现是因为相邻的
主卧房有电视开着，而这电视就在小孩床头
的正后方；当一个书桌设在冰箱所靠的墙后
方时，书桌的磁场在

2mG~7mG

之间。所以，

沙发、座椅和枕头都最好不靠近与邻居相隔
的墙，因为你不知道墙那边会有什么。

为了将这种危害降到最低，应该做到三
点：其一，卧室里尽量不要放电器，即使要
放，也要离床远一些，最好在

1

米以外；睡觉
时也不要把电子闹钟、 手机等放在枕边，手
机至少要离头部

1.5

米远。其二，购置防电磁
辐射产品加以防护，在电热毯以及充水床垫

的电热装置上罩上专用的屏蔽布等。 其三，

电视、音响等电器关机后要切断电源，不要
用遥控关机，使其处于待机状态。只要做到
这些，基本上就可以防止在休息时受到电磁
辐射的危害。

电磁辐射对人的影响虽普遍存在，却并
不可怕。不同的人或同一人在不同年龄段对
电磁辐射的承受能力是不一样的，即使在超
标环境下， 也不意味着所有人都会得病，但
对老人、儿童、孕妇或装有心脏起搏器的病
人，对电磁辐射敏感人群及长期在超剂量电
磁辐射环境中工作的人来说，应采取预防措
施。

如何预防辐射
1.

不要把家用电器摆放得过于集中或经
常一起使用，特别是电视、电脑、电冰箱不宜
集中摆放在卧室里，以免使自己暴露在超剂
量辐射的危险中。

2.

各种家用电器、办公设备、移动电话等
都应尽量避免长时间操作。

3.

当电器暂停使用时，最好不让它们处于
待机状态，因为此时可产生较微弱的电磁场。

4.

对各种电器的使用，应保持一定的安
全距离。

5.

佩带心脏起搏器的患者以及抵抗力较
弱的孕妇、儿童、老人等，应配备阻挡电磁辐
射的防护服。

6.

手机接通瞬间释放的电磁辐射最大，

最好在手机响过一两秒钟或电话两次铃声
间歇中接听电话。

7.

多吃胡萝卜、西红柿、海带、瘦肉、动物
肝脏等富含维生素

A

、

C

和蛋白质的食物，加
强肌体抵抗电磁辐射的能力。

（新华）
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拉手网被疑误导消费者 团购“杏花村”实为贴牌酒

白酒还是很多人走亲访友过年的首选
礼品，但这也是一笔不小的开销。有消费者
投诉说自己在团购网站“拉手网”上“团”了
一箱汾酒集团的“杏花村酒”，买回来发现自
己上了当，这竟然是一种“贴牌酒”。这又是
怎么回事？

调查
团购“杏花村” 藏猫腻
“

96

元包邮！原价
398

元的汾酒杏花村十
五年陈酿酒”，奔着这个广告，邱女士在团购
网站“拉手网”上“团”了

4

瓶白酒。这么便宜
买到家人爱喝的杏花村酒， 她本来庆幸，但
家人一喝却觉得不对劲，仔细对照，她也发
现了问题。

邱女士和正牌的酒一比较什么都一样
,

正牌酒的电话是酒厂的电话， 一打就通，像
这个电话没有人接，经过查询

114

，发现这是
一个不用的小灵通电话。而汾酒集团提供的

防伪码识别方法，她也压根儿没在瓶身上找
到， 仔细对照汾酒集团官方网站的产品目
录，也根本找不到“

45

度”的“十五年陈酿”？

又端详包装，邱女士看出了问题：我细看发
现猫腻藏在里面一个最不起眼的地方，写了
一个“百福兴酒”，实际上它写的是杏花村

15

年陈酿，我们看的都是这个，我们当时是按
着这个买的，然后它在最不起眼的地方打了
一个“百福兴酒”几个字。

“贴牌”“正牌”该明示
邱女士不解，自己明明在网上看到的是

“杏花村酒”，当时所有的宣传都是“杏花村
酒”。买来的却是不知来路“贴牌酒”。笔者仔
细查阅购物页面，的确在说明文字中对产品
的描述都是“汾酒杏花村十五年陈酿酒”，只
是在包装图片中，仔细辨认可以看到“杏花
村酒”的标志右下方，有着很小的图章样文
字“百福兴酒”。到底谁该为此担责？

说法
汾酒集团授权不便说
拉手网关于“汾酒杏花村十五年陈酿

酒”的销售页面显示，这项活动已经在
2011

年
10

月
10

日结束
,

共
1060

人购买，网页下方提
供了白酒经销商的联系电话。“百福兴酒”到
底是什么酒？经销商说，这是一种“贴牌酒”。

这个酒叫杏花村百福系列酒，比如说杏花村
授权可能是别的厂生产的， 有它的授权，汾
酒集团下属有好多这样的企业，汾酒集团给
他们授权，可以生产它这个牌子的酒，但不
是它本厂生产的。

听上去这和一般意义上的“杏花村
酒”还真的不是一回事，但当笔者致电汾
酒集团，工作人员也表示，只要没有防伪
标识或者服务电话不对， 就不是真的杏
花村酒，但这种贴牌酒的授权，她不便透
露。

拉手网否认误导
看来这位消费者买到的还真的不是杏

花村，但是从采访中听起来汾酒集团的态度
也是讳莫如深，消费者没有买到想买的酒又
怎么办？

邱女士表示： 打过四五次客服电话，对
方态度都特别好，但就是不解决问题。对此
自己和拉手网客服交涉，都没得到满意的答
复，拉手网的工作人员面对“贴牌酒”的质疑
不以为然，声称卖出的商品都是正品，不支
持退货。 并且我们这边已经和商家结完尾
款，已经跟商家没有合作了。对于消费者的
质疑，拉手网反复否认网站存在误导。

律师
涉嫌侵权网站有责任
著名消费者维权律师邱宝昌说，网站有

责任。网站里边应该报推销商品或者服务的
经营者的真实信息情况， 如果是贴牌的，不
是汾酒本厂生产的，就应该把真实情况告诉
网民， 否则就涉嫌侵害了消费者的知情权。

对贴牌酒和正品酒的区别， 网站应当明示，

否则应该承担责任。 商家的义务没有尽到，

问题是它在网站上没有明确告知消费者，它
就构成了对消费者的误导，消费者完全有理
由退货。

（王娴）

节后易上三种火 中医食疗帮你去火

春节过后， 异地工作的人们
又开始踏上征途， 又加上春节期
间饮食偏油腻、温补、辛辣，活动
量少， 体内易积热， 容易导致上
火。中医专家指出，节后易上

3

种
火， 人们可以通过中医食疗养生
方去火。

第一种：肝火
上火症状：头痛头晕、耳鸣、

眼干、口干舌燥、口苦口臭、两肋
胀痛、睡眠不稳、身体闷热、舌苔
增厚。

食疗养生方： 川贝母冰糖梨
汁、 枸杞菊花茶梨含有丰富的糖
分和维生素， 有保肝和帮助消化
的作用。 菊花与枸杞都是中药护
眼的药材，特别对肝火旺、用眼过
度导致的双眼干涩有较好疗效。

多吃新鲜的绿叶蔬菜水果， 如黄
瓜、橙子、苦瓜、无花果、豌豆苗、

韭菜等。 胡萝卜对补充人体的维
生素

B

、 避免口唇干裂也有很好
的疗效。此外，夏桑菊冲剂、金菊
冲剂等对清火也很有效。 养肝可
多吃猪肝或鸡肝， 尤其适合头晕
脑涨、眼赤目干、经常用脑者。

第二种：胃火
上火症状：胃部灼热疼痛、腹

胀、口干口臭、大便稀烂、便秘、牙
龈肿痛、胃口不好等。胃火还分虚
实两种，虚火表现为轻微咳嗽、胃
口不好、便秘、腹胀、舌红、少苔；

实火表现为上腹不适、口干口苦、大
便干硬。

食疗养生方： 鲜萝卜汁、 绿豆
粥、西瓜萝卜有明显的抗菌作用。中
医认为，萝卜汁性味辛、甘、凉，归
肺、胃经，有胃火者可以饮用萝卜汁
进行调理治疗， 但脾胃虚寒型口疮
者不宜服用。绿豆粥有清热解毒、消
暑止渴、清心泻火的作用，能清心胃
之火。莲子、芡实、淮山等皆为健脾
开胃之物，西洋菜、油麦菜、西红柿、

枇杷等都利于消化食物。 胃火过热
者，可通过吃西瓜来降胃火。

第三种：心火
上火症状： 心烦急躁、 面赤口

渴、心中烦热、失眠、便干尿血、口舌
生疮。心火分虚实两种，虚火表现为
低热、盗汗、心烦、口干等；实火表现
为反复口腔溃疡、口干、小便短赤、

心烦易怒等。

食疗养生方：冰糖莲子汤、百合
银耳玉竹汤多食一些性寒而味苦的
食物，如苦瓜、苦菜、百合、苦丁茶
类，多食酸枣、红枣、百合或者干净
的动物胎盘等补养心肾之品。 虚火
上升的人可常喝清心润燥的冰糖莲
子汤，莲子清心去热，对于心火内炽
所致的烦躁失眠具有较好疗效。百
合微寒无毒、补虚清心、除烦安神，

用百合、银耳、玉竹煮的甜汤，具有清
心养阴作用。

（任明）

非洲发现新种鲨鱼：嘴似长剑刺穿鱼群

美国加利福尼亚科
学研究院不久前宣布，

4

种新鲨种、其中包括一种
“细长条”锯鲨，是该院研
究人员

2011

年发现的
140

个新品种中的一些。非洲
侏儒锯鲨（学名

Pristio鄄

phorus nancyae

），是在非
洲莫桑比克利用

1600

英
尺（

490

米）深的拖网偶然
捉到的。据该研究院的研
究助理艾伯特说，这是迄
今为止科学界知道的第
七种锯鲨。这种食肉动物
拥有长长的口鼻部，里面
长满牙齿， 它像一把利

剑，锯鲨挥舞着这个附属
肢刺穿鱼群，然后回转身
吃掉任何受伤的鱼儿。

艾伯特表示，他们在
过去

10

年间描述了大约
200

个新品种，与之相比，

之前的
30

年间仅不足
200

种。虽然在描述新鲨种方
面取得了很大进步，但是
科学家对这些食肉动物
的行为或者它们的数量
知之甚少。部分原因是因
为很多鲨种都局限在狭
小区域和有限的栖息地
内。

（光明）

促销家电附赠品 免费不能免“三包”

附送赠品是不少家电厂商常
用的促销手段。然而，近来部分消
费者发现，一些家电厂商附送赠品
质量较差， 对问题赠品也拒不退
换。对此，辽宁省工商局日前提醒，

家电厂商不得借免费赠送的名义
免除赠品的三包责任，赠品质量不
合格的，商家应当履行退换义务。

辽阳市消费者曾某于
２０１１

年
１１

月在辽阳某商场购买了一台电
磁炉，商家附送一个蒸锅，总价值
３９９

元。

２０１１

年
１２

月，曾某在做饭时
发现蒸锅出现漏孔， 无法正常使
用。 曾某立即与商场人员联系，商
场人员告知曾某，蒸锅是赠品不享
受三包服务，不能退换。多次协商
未果，曾某找到工商局维权。

工商执法人员调查得知，曾某
所述情况属实。执法人员表示，《辽

宁省消费者权益保护规定》第十五
条规定，经营者以有奖、附赠、打折
等形式提供的商品或者服务，应当
保证质量，不得免除其应当承担的
修理、重作、更换、退货义务以及其
他责任；其提供的奖品、赠品、免费
服务，存在质量问题的，应当承担
修理、重作、更换义务以及其他责
任。据此，商场不能免除对蒸锅的三
包责任。经调解，商家同意给消费者
更换新的蒸锅，消费者表示满意。

家电厂商为促销附送赠品本
来无可厚非， 但部分厂商为牟利，

故意以次充好、选择质量较差的赠
品迷惑消费者。对此，辽宁省工商
局提醒， 商家应当恪守诚信义务，

杜绝质量不合格赠品；同时，商家
要依法履行三包责任，对问题赠品
要依法退换。 （初杭）


