
为了迎接中国共产
党成立
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周年， 市邮政
局组织党员、 干部和共
青团员， 组成百人合唱
团， 挑选具有鲜明的抒
情性和战斗性的红色歌
曲《在太行山上》 为曲
目， 经过一个多月的演
练，于近日在全市“唱响
主弦律，红歌献给党”大
合唱中， 把这首充满朝
气的歌曲献给了观众，

受到评委和观众的一致
好评。图为大合唱现场。

本报记者
苏鹏摄

为深入开展“安全生产月”主
题教育活动， 进一步加强安全生
产宣传教育，普及安全知识，营造
安全生产氛围，日前，信阳市弘运
集团公司举办了消防灭火演练活
动。图为演练现场。

本报记者周海燕苏鹏摄

阴式手术，让爱情之花更美丽

林女士是信阳市的一位京剧票
友，曾有一段不幸的婚姻。因为无法
生育，她已经孤身多年。或许是那段
短暂的婚姻带给她的伤痛太深，她
给人的感觉有些孤傲清高。 然而她
又是幸福的，因为爱好，在丝竹管弦
音乐的包围中， 她觉得自己的生命
之花在寂寞中同样美丽， 同时也更
因为在河公园的那个清晨， 她邂
逅了同样爱好京剧的琴师吴先生。

一曲《红娘》合作之后，年近
40

岁的林女士在吴先生眼里， 一举一
动都别有韵味。 而一身素装的吴先
生亦才华不俗，胡琴拉得很投入、很
出色。后来，经过了解，林女士知道
吴先生与她同岁，

3

年前丧偶， 只有
一个女儿在外地读书。 虽然是工人
出身，却喜欢拉胡琴，在琴音里寻找
慰藉。与所有刚开始的爱慕一样，一
段温馨而不乏浪漫的恋情开始了。

一段高山流水的相知相惜， 让林女
士觉得时光似乎回到了

20

年前。

然而，就在他们交往半年后，林
女士因为腹痛， 到一家医院体检时
发现子宫后壁长有拳头大小的子宫
肌瘤， 她早年的不孕也可能与此有

关。医生告诉她，她得的这种肌瘤属
于浆膜下肌瘤， 极易出现蒂扭转而
危机生命健康，需要尽快手术。林女
士几乎是昏昏沉沉回到了家。 她一
时还无法接受自己的病情， 更别说
接受手术了。一生追求完美的她，内
心忽然有了万念俱灰的念头。

吴先生最终还是得知了她的病
情， 只一句话就让她解开了心结：

“无论你变成什么样， 我只要你活
着。”在多家医院咨询之后，她最终
选择了解放军

154

医院妇产科。开
始， 接诊的医生建议她做腹腔镜微
创手术， 了解到她属于特殊的疤痕
体质，皮肤很容易留下疤痕后，医生
决定给她进行腹腔镜辅助下阴式手
术。

原来， 妇科阴式手术是近年来
兴起的妇科微创治疗手术之一。该
手术具有腹壁无切口、 对腹腔干扰
小、手术时间短、创伤小、出血少、术
后恢复快、腹壁美观等优点。目前，

解放军
154

医院妇产科已经成功开
展了

100

多例。

林女士手术之后的第二天，即
下床活动， 腹部也没有留下任何疤
痕。望着身边不离不弃的吴先生，林
女士觉得生命如此美好。

黄久生入围全国第三届道德模范评选候选人

本报讯（记者周海燕）按照
第三届全国道德模范评选表彰活
动的通知精神，经过自下而上的层
层评选推荐和省道德模范评选推
荐活动组委会评审，潢川县推荐的
黄久生在众多选手中脱颖而出，成
功入围全国第三届道德模范———

助人为乐模范候选人。

黄久生，现年
46

岁，潢川县双
柳树镇晏岗村人，是吃“百家饭”长
大的苦命孩子。他从一名提灰搬砖
推车打杂的小工，逐渐成长为建筑
界技术过硬、 善打硬仗的行家里

手，曾先后担任中建七局第一建筑
公司郑州分公司民工队组长、班
长、队长、项目部经理。他参与建设
的工程两次夺得国家最高建筑
奖———鲁班奖， 建造了

３０

余项省、

市优质工程，被誉为“河南建筑业
的铁鸟”。 先后荣获郑州市第二届
“十佳外来务工青年”、河南省“实
现中原崛起有突出贡献新闻人
物”、河南省“五一劳动奖章”、全国
“敬老之星”、“感动中原” 十大人
物、全国“五一劳动奖章”、“中国好
人”、 奥运会火炬手、“‘和谐中国’

十大人物”、“中国网络媒体首届感
动中国人物”、“全国道德模范提名
奖”、河南省“

60

位新中国成立以来
感动中原人物”、“中国农村新闻人
物”等称号，并作为唯一的农民工
代表参加了新中国

60

年国庆观礼
和国庆招待会。

事业取得成功之后的黄久
生，没有忘记家乡的父老乡亲，他
懂得“滴水之恩，当涌泉相报”。从
1996

年起，逢年过节，潢川县双柳
树镇鳏寡孤独家庭都会收到黄久
生捐赠的米面等年节物资， 有时

还有数百元的现金。 这样的善举
他已经坚持

15

年了。为此，他已经
花费了

100

多万元。他也因此被称
为“

700

多户鳏寡孤独家庭共同的
儿子”。他还出资

45

万元，为孤寡
老人在双柳树镇建了一所敬老
院，除国家给的补贴资金外，其余
费用全部由他个人承担。 除此之
外，每当家乡兴建利民工程，或者
知道谁有了燃眉之急， 他也会不
时地慷慨解囊。

黄久生的“涌泉”不仅喷向了
恩人，而且洒向了社会。黄久生先

后为信阳白血病患儿小黄冠、息县
血癌少年陈辉、茶叶妹妹———白血
病患者程静雯、 潢川县白店一家

3

人都得癌症的周慧等多人捐款
17

万元；

2008

年汶川大地震发生后，

他先后捐款
15

万元， 其中缴纳的
5

万元“特殊党费”，也成为河南省首
笔农民工党员缴纳的“特殊党费”；

此外， 黄久生还先后
4

次为信阳市
和潢川县工会组织的金秋助学活
动捐款

8

万元， 并资助了
22

名贫困
学生完成学业；

2010

年捐资
260

万
元， 在潢川县隆古乡新修一条道
路；

2011

年， 他还为潢川县慈善总
会捐款

30

万元。

相 遇 相 知

小雨笼罩着整个小城，

也潮湿了我刚失业的心。妻
子小心地提醒我：“出去走
走吧，你已经

10

多天没出家
门了。”我叹了口气，举起伞
就跟着妻子出去了。也许是
走顺了路，我们不知不觉就
来到了西亚。川流不息的顾
客提着刚采购的商品，笑
着，走着。妻子则被门前的
一张大红榜吸引住了，我过
去一看，榜上豁然用大红字
打印着“西亚公司祝贺员工
子女考入大学”。再往下看：

赵文珍的儿子，考入西安交
大，公司奖励

5000

元……顿
时，一股暖流在我的内心泛
起。 妻子说：“在这个商
品经济社会， 单位能为
员工子女上学给这么多
的奖金， 实在少见。”我
立即询问一旁正为顾客
擦车子的保安，“这张榜
是真的吗？”“当然是真

的了。” 他自豪地说。“就凭
这件事，我觉得做个西亚人
很幸福。”妻子坚定地说。

我们走进商场，妻子鼓
励我去问问是否招聘，我迟
疑了一会， 还是进去了。经
过一番紧张而有序的应聘，

我终于成为一名西亚人。试
用期间我被分配到蔬果科，

30

多位兄弟姐妹，大家都很
友好，他们爽朗的笑声早已
感染了沉默寡言的我。

很快， 我就适应了工
作。我的梦想也从这里再次
起飞！

西亚固始购物广场
杨平昌

网上购物消费者如何维权

编辑同志：

网购作为一种新型的购
物方式，凭借互联网技术发展
和方便快捷，正受到越来越多
消费者的青睐，已被更多的消
费者所接受。网上购物在给居
民消费带来实惠方便的同时，

消费者的合法权益也受到了
侵害，由此产生的消费纠纷呈
现不断增长的趋势。 那么，消
费者网上购物，应该如何维护
自己的正当权益呢？

一、 注意查证相关网店
卖家的资质。 目前正规销售
商品网站都应标有网上销售
经营许可证号码和工商行政
管理机关红盾标志， 消费者
可点击进入查询。 对于陌生
商家， 应注意其网址上是否
提供详细的通讯地址和联系
电话， 必要时应打电话以核
实经营者的身份。 可以根据
网页显示的地址， 咨询当地
工商部门， 进一步核实网站
上商家的电话、地址等内容，

对于一些比较生疏的网站，

尤其是对声称境外、 国外的
网站更要提高警惕。

二、 谨慎甄别和挑选网
上商品。 消费者不要被网上
天花乱坠的广告信息所迷
惑， 尤其不要轻信网上热销
商品、打折商品信息，要分析
超低价格是否合理； 有些网
站对提供的商品夸大宣传甚
至进行虚假宣传， 消费者通
过网络购物后， 要注意查看
购买到的实物与网上看到的
样品是否一致， 商品的附带
条款看仔细；核实运送天数；

产品的售后服务是否齐全，

尤其要保存消费记录， 以作
为纠纷处理时的证据。 大宗
商品、 贵重商品与重要服务
的交易， 可以生成必要的书
面文件或采取其它合理措施
留存交易记录。 消费者在收
到包裹时， 一定要拆开包裹
检查物品有无损坏， 是否与
实物相符等， 只有检验无误
才能签收。

三、留心网上购物售后服
务。消费者在购买前应该核实
好产品的售后服务是否齐全，

当地是否有代理点，已经付款
的商品要保留订货凭证，收货
后也要保留相关证据，比如购

物凭证、订购单、发票及汇款
单等。如果是卖家就商品和服
务做出过某种承诺，建议消费
者要保留当时的网页，作为处
理纠纷时的凭证。特别是购买
大件商品，必须索要发票。

四、 正确选择付款方式。

在用汇款支付时，消费者要坚
决避免直接填写银行账户和
密码以防止个人信息泄漏，可
通过信用第三方作为中介支
付，消费者先将钱款打入信用
第三方账户，待收货后再授权
信用第三方支付卖家。这种方
式安全快捷，信用第三方可以
是银行、有良好信用的中间公
司或是个人， 切忌直接汇款。

使用银行卡进行网络支付时，

应注意不要在网吧电脑等公
共设备上使用网上支付，每次
支付应自己备一份记录，详细
记下支付时间、地点、所购物
品、是否成功交易等，有助于
事后的查对，如果用信用卡支
付， 最好使用专用的一个账
户， 卡内不宜存放太多现金。

如果使用第三方交易，也要注
意保留相关的交易凭证。

五、发生纠纷勿忘拿起法
律武器。我国《消费者权益保
护法》、《产品质量法》 等法律
法规都对消费者权益受损提
供帮助，特别是国家工商行政
管理总局于

2010

年
7

月
1

日出
台的《网络商品交易及有关服
务行为管理暂行办法》， 对网
络商品经营者和网络服务经
营者的义务，提供网络交易平
台服务的经营者的义务，网络
商品交易及有关服务行为监
督管理，法律责任等做了具体
规定。广大消费者进行网上购
物时，应注意学习了解相关的
法律法规，自觉用法律法规捍
卫自己的正当权益，当合法权
益受损时， 及时向工商机关
12315

申诉举报中心举报，或
向各级消费者协会投诉。

读者：张崇明

图为黄色大客车停放在火车站附近的新建街口侯客时的情景。

客车随意上下旅客，信阳火车站附近停车秩序混乱

合理有序的客运秩序， 对一个
城市的交通畅通至关重要。 县际客
车是我市公共交通的重要组成部
分， 各县区的绝大部分群众需要靠
它往来市区。然而一提起县际客车，

很多市民都会摇头，究其原因，就是
因为其随意停车上下旅客、 吊门拉
客，或者在路上走走停停，一直到车
上客满为止等等。近期，不断有市民
反映： 在信阳火车站附近的主干道
上， 一些大客车公然停在路边上下
旅客，或者停车拉客，严重影响了城
市的交通秩序， 也没有任何部门进
行监管查处， 给外地来客一个极其
混乱无序的印象。 针对市民反映的
情况，记者于

6

月
15

日和
16

日，在信
阳火车站实地查看并进行了采访。

记者目击：

大客车随意停放上下旅客
6

月
15

日上午
9

时
32

分， 一辆悬
挂着信阳至光山线路牌的黄色大客
车， 停放在新华东路火车站东边的
市邮政局大门口， 堂而皇之地上下
旅客。一名售票员站在车前面，不停
地大声吆喝着询问往来的行人：“要
去哪里，坐不坐车？”记者看到，这辆
大客车停放地点距离火车站设置的
交警岗亭不到

100

米，而就在岗亭外

面的主干道上， 交警站在路中间正
在执勤。不到

100

米的距离，难道交警
就看不见吗？ 记者站在路边观察，看
见交警的目光也不时地往大客车停
放的方向看来看去，但却对客车随意

停车上下旅客的情况熟视无睹。

交警回答：

只能罚款，解决不了根源问题
大客车在交通主干道上随意

停放、上下旅客，交警看见为什么
不进行管理？ 记者随后找到设置
在火车站的交警岗亭负责人询
问。 这位负责人说：“我们不是不
管，而是处罚了多次，但他们依然
如故，因为我们的管理权有限。我
们吊销不了驾驶员的驾驶证，他
们随意停车上下旅客， 我们每次
都是处罚

200

元钱了事。”随后，这
位负责人还向记者出示了前一天
对另外两辆客车（ 牌号为豫
S07117

、 豫
S55893

） 的处罚通知
单。 记者问道： “处罚这些客车，

难道他们就不害怕吗？”这位负责
人说： “我们天天处罚， 时间一
长，他们就嬉皮笑脸的，我们也不
好再管理了。 如果有什么特殊情
况管紧了， 他们就停放在前面的
新建街路口处。 我们只是管个表
面，解决不了根源问题，要想彻底
杜绝这种大客车随意停车上下旅
客的现象， 需要找这些客车的主
管部门， 从他们那里才能解决根

本问题。”

运输公司：

落实情况后才能给予查处
记者随后来到位于人民路的信

阳市运输公司。 在该公司二楼的办
公室， 一位姓徐的主任针对记者反
映的大客车在火车站附近主干道上
随意停车上下旅客、拉客的情况，给
了这样的解释：“我们没发现这样的
情况，一旦发现有这种情况，查证落
实后一定会给予查处。”随即，这位主
任当着记者的面打了一个电话：“公
司稽查处吗？你们去火车站邮政局附
近看看， 有大客车在那里随意停放、

上下旅客，记者过来了解情况了。”

6

月
16

日上午，记者再次来到火
车站附近查看， 发现前一天停放在
邮政局大门前的那辆黄色大客车改
变了停放地点，正停在新建街路口，

依然在路口的位置侯客。

车站是一个展现城市形象的窗
口， 但我市火车站附近主干道客车
停放站外随意上下旅客、 拉客的现
象，却正在给我市的城市形象抹黑。

目前， 全市上下正在如火如荼地开
展创建文明卫生城市活动， 无论相
关执法部门管理权有限也好， 主管
部门取证难也罢， 只要他们有治理
好的决心， 相信一定会杜绝这种停
车秩序混乱的不文明现象。

既

要

攻

坚

也

要

坚

持

至今，我市的六城联创已进行了
4

年有
余，在各级部门和全市人民的共同努力下，

攻坚克难， 先后成功创建了中国优秀旅游
城市、国家级生态示范市、国家园林城市、

省级文明城市等。如今，又到了创建国家卫
生城市的攻坚阶段， 全市上下可谓是马不
停蹄、苦干巧干，力争一举成功。

为了配合创卫工作，《信阳日报》 民生
新闻推出了“争先创卫———记者眼中的六
城联创”的系列报道。看后，笔者深深体会
到创卫工作的艰辛。比如，

５

月
２７

日，河区
车站办事处的工作人员从凌晨

3

时就开始
对背街小巷进行整治，早上

8

时回来，休息
一会后， 又去青龙河河段督查内河清淤工
作。近年来，车站办事处与辖区居委会、执
法中队定期不定期地开展集中整治行动，

并投入
１００

多万元对辖区背街小巷进行亮
化硬化。今年，车站办事处还筹资

5

万元，组
织专人对辖区内五里沟、青龙河、化工沟等
内河进行全面清理……而这只是车站办事
处六城联创工作的一个缩影， 也可以说是
全市六城联创工作的一个缩影。 窥一斑而
见全豹。可以想见，在每一个创建项目的攻
坚过程中，都付出了很大的精力、人力和财
力，才换来了今天的魅力信阳。

这是好事，

4

年来的六城联创成绩也充
分证明了这一点， 全市人民的交口称赞也
说明了这一点，外界赞誉的“信阳现象”也
让我们享受到这种快乐。在一个“城在林中坐，水在城中流，楼在园中
立，人在景中行”的优美环境中，在“政府情，民心道，小孩高兴老人
笑，笑得环境更美妙；水泥路，高杆灯，排水畅，垃圾清，天天就在花园
行”的一片赞美声中，信阳以“一天一个变化，一天一个模样”的惊人
速度，展示给人们一片靓丽的风景。

这是六城联创结出的丰硕成果。然而，当我们在享受这种成果带
来的快乐的同时，笔者在思考如下问题：六城联创中每一个创建都付
出了攻坚克难的艰辛；我们如何保护和发展这来之不易的成果。关于
前者，自不待言。重要的是后者，俗话说得好：“创业容易守业难。”我
们不能像熊瞎子掰玉米那样，掰一个丢一个，而是要守住并发展这份
通过艰辛劳动获得的“家业”。因此，在日常工作和生活中，在创建工
作的关键时期，我们必须发扬“攻城不怕坚，攻书莫畏难”的精神，惟
其如此，方可一举克之。但在攻坚战取得胜利之后，还应当考虑对胜
利成果的保持和可持续发展。怎么发展？笔者以为，“守业”是关键。如
何“守业”？关键要把握两点：一是要建立上下联动、齐抓共管的长效
机制，在联防联管的网络中，让“脏乱差”无机可乘；二是加强创建的
可持续宣传，营造浓厚的创建氛围，

形成自觉的联创意识， 让每一个民
众都把创建当做自己的家事来做。

如此，创建才能达到真正的目的，信
阳的魅力才能永久保持！

ＸＩＮＹＡＮＧＲＩＢＡＯ
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