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本报记者苏鹏文
/

图

清明假期，天空作美，气温迅速回升，许多市民携家
带口出门踏青游玩。然而，记者在我市河公园却抓拍到
了一组不文明行为的照片。 这些不文明的行为看起来都
是极不起眼的小节，但创建文明城市，仍然需要全社会的
共同努力，需要广大市民从一言一行做起，从点滴小事做
起，向不文明行为说“不”。 本报记者赵锐摄
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本报讯（记者张超
杨柳孟磊） 为有效规
范我市中心城区道路交
通秩序， 打击非法营运
行为，根据市委、市政府
统一部署， 市质量技术
监督局加强电动三轮车
源头管理， 严厉查处销
售不符合机动车国家安
全技术标准和拼装、改
装载入电动三轮车的企
业和经销商。

该局抽调人员全程
介入整治活动，按照《信
阳市人民政府关于规范
中心城区道路交通秩序
集中活动实施方案》的
要求， 在集中整治的基
础上， 探索建立长效机
制，防止反弹，大力遏制
三轮车的换装改造。

为加强对专项整治
工作的领导， 保障专项
整治工作顺利开展，该
局成立以局长陈世勋为
组长， 副局长张志中为
副组长，河、平桥两区
质检部门负责同志为成
员的专项整治工作领导
小组。 高度重视督察工

作，做到早发现问题，早解决问题，保证
整治工作的顺利进行。

执法中， 市质量技术监督局要求
执法人员做到依法行政、文明执法，确
保执法过程中程序完备、文书规范。同
时，坚持教育与处罚相结合，集中整治
与平时严管相结合， 以深入细致的思
想工作推动工作开展， 防止出现不稳
定问题。

3

月
31

日上午
8

时许，固始县城东店菜市场附近有一位
70

多岁的老奶奶迷路了。接到报警后，该县东关派出所民
警高正国、汪常宝迅速赶往现场，将老奶奶接到派出所，并
经多方努力，联系到了老人的亲属。前日，两名安徽籍男子
来到派出所认出这名老奶奶正是他们走失多日的母亲时，

由衷地感谢固始警察。 本报记者姚广义摄

汪 浩 ： 心 中 装 满 为 民 情 怀

邮政工作承担的普遍服务义务， 是指以普及
的网点、低廉的资费、优质的服务，对每个公民提
供邮政服务。然而，在信阳市郊区邮政局九店支局
局长汪浩的心中， 装着更多的是助人为乐的为民
情怀， 他让日常工作中的普遍服务在不知不觉中
延伸到百姓心中。

他的心飞向千里之外的军烈属。

2008

年清明节
前，汪浩带着信阳毛尖，突然出现在远隔千里之外的
江苏通州新连镇军烈属孙金杰、 袁美荣夫妇面前，并
不顾一夜火车的旅途劳累，带着香蜡、火纸来到他们
的儿子孙浩墓前扫墓，感动得失去独子的二位老人老
泪纵横， 同时又有如找回儿子一般兴奋。

4

年前的一
天，四川阿坝州武警战士孙浩在零下几度施救落水儿

童时壮烈牺牲了！汪浩当时在信阳市郊区邮政彭家湾
支局当投递员，在报纸上看到这一消息后，流着热泪
给烈士的父母写了一封激情洋溢的慰问信， 并汇去
200

元钱。之后，他把二老当做自己的父母一样看待，

承担了做儿子的责任：端午节汇
200

元钱，再寄去
2

斤
茶叶；中秋节寄两盒月饼，再汇

200

元钱；春节汇去
200

元，再寄去两套保暖内衣，或是一箱自制的香肠……

汪浩关爱军烈属的事迹在江苏通州广为流传，当地电
视台报道了他前去扫墓的情况，县委宣传部请他留下
来多住几天，想请他在县里作一场报告，被汪浩一一
拒绝了。他说：“孙叔、袁姨把独生子送到部队，为国捐
躯，堪称大义。我只是尽了后人的一份责任，微不足
道。今后，我有时间还要来看望二老，还来祭扫烈士陵
墓。”之后，不管春夏秋冬，汪浩仍一如既往给老人寄
钱寄物，虽然没有机会前去看望，但电话一直不断，与
失去亲人的二老的心紧紧相连。

他把爱洒向失去母亲的学生。 汪浩是农村走
出来了的有志青年，当年在学校成绩拔尖，由于家
境贫困，没上完高中，于

1993

年就辍学了，村里为
了帮助他，请他在村里学校当代课老师。

1995

年他
被选拔到彭家湾邮政支局当投递员。 他资助失去
母亲的小陈浩从小学到上完初中， 直到陈浩外出
打工有了安身之路。

2008

年
8

月， 同样失去母亲的

吕珊珊陷入困境，父亲智障，还有一个不满周岁的
小弟弟。

8

岁的珊珊向近
70

岁多病的爷奶诉泣：“今
后的日子怎么过，我的学还上不上啊？”此时已调
到九店邮政支局当局长的汪浩得知这一情况后，

带着新买的书包、学习用品给珊珊送去，为这颗幼
小的心灵带来莫大的安慰。 为了使珊珊从失去母
亲的痛苦中走出来， 星期天汪浩把珊珊与自己的
儿子一起带到信阳市河公园游玩， 珊珊至今难
以忘怀：“我长大至今，从来没去过信阳市，也没有
到过公园。汪叔叔让我们溜滑梯，坐游艇，玩得真
开心啊！”从此，他又当起珊珊的“干爸”，年年给珊
珊订阅《小学生学习报》，不时地给她添置衣物、学
习资料。性格内向的珊珊，尽管言语不多，她向记
者道出的肺腑之言是：“我一定好好学习， 来报答
汪叔叔。”汪浩有当代课老师的经验，平时除了工
作以外，他的业余时间就用在帮助珊珊的学习上，

每周至少有两个夜晚来珊珊家进行家教， 辅导她
学习。指着满墙的奖状，珊珊的爷爷吕顺良老人感
慨地说：“这些奖励都是汪局长的功劳啊！”

他的情感动有病的老人。

1995

年，汪浩在投递
途中下大坡，由于自行车刹车失灵，为避让对方的
小孩，情急之中他从车上摔了下来。从那时落下腰
腿疼痛病。

1999

年严重时瘫在床上，几乎失去活下

来的信心，贴了几副膏药，疼痛减轻了，但时时复
发。

2006

年在郊区邮政局领导的关心下，做了一次
手术，躺了两个月，因为怕耽误工作，他又提前上
班了。

2009

年旧病复发，那时坐卧不安，通过熟人
到郑州“扎埋羊肠线”，结果效果不错。乡中学刚退
休下来的副校长杨德保，前几年做了肾移植手术，

后来得了腰椎间盘突出，不能做任何手术了。

2009

年
8

月， 汪浩把自己的治疗情况告诉了杨校长后，

杨校长决定到郑州去治疗， 可是他的儿子远在四
川内江部队， 两个闺女都在平桥区当老师， 课时
紧，抽不开身，只有

60

多岁的老伴相随。汪浩主动
送杨校长到郑州治疗。杨校长说：“我从信阳上车，

是小汪背上去的。到了郑州，火车到出站口几百米
的路走了两个多小时。小汪本身体弱，加上又得个
腰痛病。他架着我，老伴也在一旁帮忙，走走停停，

停停走走。大冷的天呀，小汪累得大汗淋漓，让我
们很是感动。他助人为乐的事情，我们学校已当做
一个思想品德教案， 经常向我们的学生进行宣
讲。”杨德保的老伴向我们介绍：“我儿子高中毕业
就去当兵，十几年没回来几次。我两个女儿从校门
出来，又进了学校当老师，忙得星期天也回不来。

可我家里，小汪三天两头就来看看，我们老俩口身
体不好，从外地寄来的药，小孩汇来的钱，他都亲
自送过来，比我亲儿子还亲呢。”

已在九店从事
15

年邮件投递工作的张学伦
说：“汪局长收入并不高， 我看他一年到头穿的是
单位发的制服，自己舍不得买衣服，可他就是见不
得别人受苦，汶川大地震他捐了

3

次款，加起来是
大半个月的工资。”营业员张哲说，“我们支局工作
在全郊区局是靠前的，尤其是教辅业务名列第一，

这是我们认真履行普遍服务的结果。 看到汪局长
向社会奉献的一份份爱心， 我这个才参加工作一
年多的邮政新员工， 真正体会到普遍服务在他心
目中的含义，大学毕业闯荡几年后，回来选择邮政
工作，就是因为他助人为乐的精神感动了我。”
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本报讯（记者 孟磊
杨柳 张超）全市规范中心
城区道路交通秩序集中活动开
展以来，河区积极采取措施开
展工作，活动初战告捷。

连日来， 在河区各收车
点，广大电动三轮车车主纷纷主
动前来上缴车辆。工作人员一边
向三轮车主讲解有关政策，一边
紧张地进行登记和资料核对，相
关人员给三轮车车主现场兑现
回收车辆补贴款，各项工作有条
不紊地进行。已经办理完相关手
续的三轮车被工作人员一一编
号整齐排放在收车点。

据悉， 河区共有人力和电
动三轮车

2695

辆， 其中有营运手
续的人力三轮车

696

辆，残疾人三
轮车

141

辆，符合有偿收购条件的
客运电动三轮车

1748

辆， 另有外
县区户口车辆

110

辆，工作量居全
市之首。 为开展规范中心城区道
路交通秩序集中活动，河区从区
直各单位抽调了

1109

名工作人员
组成工作组，深入各辖区办事处开
展工作， 并与办事处工作人员一
起，建立了包户包车到人的包保责
任制。工作人员深入各车主家中，

宣传市、区有关政策，宣传道路交
通法律法规，做好车主思想工作。

同时，该区还组成两个督察组，对各单位工作开展
情况、 工作人员到岗到位情况进行不间断的督察。

同时，迅速筹集了
300

多万元的资金，使各位车主
及时领到了补偿款， 有力地促进了此项工作的顺
利开展。

截至
4

月
5

日下午
5

点，河区已发放各类宣传
材料

6000

余份，与电动三轮车主见面
2695

人次，车
主已同意回购车辆

1568

辆，实际回购
1496

辆，签订
不再从事客运营运承诺书

1659

份。

平桥区：一切为了人民的安全

本报讯（记者杨柳孟磊张超）我
市召开规范中心城区交通秩序集中活动动
员大会后，平桥区委、区政府积极行动，以
贴心的服务，得到广大车主的理解、支持和
配合。截至

4

月
5

日晚
12

时，平桥区已经收缴
三轮车

81

辆，完成了任务的
218.4%

（原摸底
任务为

38

辆，从外区回来
43

辆）。这标志着
中心城区交通整治活动已经取得了阶段性
成果。

从
4

月
4

日上午起， 平桥办事处和平西筹
建处的全体班子成员带领机关、站所、居委会
工作人员等

200

余人，分组深入平西路、平中
大街、区府路等重要路段，对过往的每一个机
动三轮车车主宣传市、区的优惠收购政策，要

求他们抓住机遇， 早日到平桥办事处和平西
筹建处进行登记，填写收购表。同时深入每一
个机动三轮车车主家中， 进一步了解他们的
户口所在地、家庭状况及联系方式，耐心细致
地做思想工作和讲解优惠收购政策， 要求他
们在限定的时间内及时办好各项收购手续，

争取早日走上新的工作岗位。 对来办理收购
的三轮车车主，工作人员热情服务，帮助指导
他们填写《三轮车收购登记表》、《公益性岗位

申请表》等，并免费为他们复印各种证件，在
仔细核定后，当场办理赔付，解除了他们的后
顾之忧。

今年
58

岁、 家住平桥城区团结路的三轮
车车主吴先生怎么也没有想到， 回到固始农
村老家扫墓的他， 在得知平西筹建处开展辖
区无证营运三轮车收购的消息后， 正发愁老
家交通不便，又赶上天色已晚，担心无法及时
赶回平桥办理三轮车收购手续时， 筹建处的

工作人员不辞辛苦，来回长途驱车近
400

公里
赶到吴家，专程把他接回平桥，并连夜为他办
理了三轮车有偿收购手续。 当手捧

2160

元补
偿款时，老吴不禁感慨万千，一个劲地向筹建
处的同志说：“谢谢，太感谢你们了！做梦都想
不到你们把好事做到了我们三轮车车主的心
坎上。”

“我们工作的目标是———一切为了人民的
安全！” 正如平桥区区委书记张明春所说的那
样，平桥区参与该项工作的全体干群以春风化
雨般的热情，体贴入微的服务，化解了辖区三
轮车车主对有偿收购工作的抵触情绪。在短短
的两天内，迅速而又平稳地完成了所担负的

81

辆无证营运三轮车的有偿收购任务。
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日前，上海市委书记俞正声说，世
博会筹办期间，基础设施建设、园区建
设给市民生活带来了许多影响， 老百
姓默默地承受着这一切。 为了表达对
上海市民奉献精神的感谢， 在世博会
试运行期间， 上海将组织所有世博搬
迁居民来参观世博园；正式运行期间，

对所有上海常住居民， 包括在上海有
居住证的外来人口， 每户免费赠送一
张世博会参观券，并赠送一张价值

200

元的交通纪念卡。

(

据新华网
)

上海市政府对市民的善待常常令
其他城市的市民羡慕不已， 尤其是在
世博会试运行和正式运行期间对市民
的礼遇，让上海人民活得更有尊严。

上海市政府对人民的礼遇主要表现
在：不忘世博项目在建设期间，给人民生
活带来的诸多影响， 以及人民为此而承
受的各种困难。因此，在世博园落成后，

首先考虑的不是让官员和权贵“先睹为
快”， 而是让世博搬迁居民作为第一批
“贵宾”来园参观，以感谢他们为世博园
建设作出的牺牲和贡献。 政府对世博搬
迁居民的充分尊敬与由衷感谢， 让这些
上海市民感受到了一种做人的尊严。

现在许多城市举行的一些大型活动
和旅游项目，商业色彩浓厚，且门票昂贵，

成了外国人和外地人的乐园和天堂， 本市
的许多市民往往只能望“景”兴叹，驻足观
望。而上海市政府始终铭记市民才是上海的主人，哪有在自己家
中举办盛宴，而让主人受到冷遇的道理。所以，政府不但免费送
票，而且免费送出行交通卡，真正把市民当成了主人，把人民奉之
为贵宾，在这种礼遇面前，人们能不感受到做人的尊严吗？

“让人民活得更有尊严”

,

现在已成为许多地方官员的
口头禅，但是老百姓是否真正能活得有尊严，不是靠官员
说说而已， 只有政府以实际行
动来善待、礼遇百姓，百姓才
能感受和得到尊严。 这一点，

在将要开幕的世博会上，上海
做到了。

ＸＩＮＹＡＮＧ ＲＩＢＡＯ
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城市更漂亮出行更安全交通更顺畅市场更公平

我市交通整治带来城市“四大变化”

近年来，在市委、市政府的领导
下，我市中心城区市容市貌发生了巨
大变化，道路宽阔流畅，河碧波荡
漾，我市入选“中国十佳宜居城市”、

“中国最具投资潜力中小城市二十
强”，赢得海内外的广泛赞誉。但美中
不足的是，中心城区道路交通秩序还
存在诸多问题，既影响市民的出行安
全，又影响城市形象。为此，从

4

月份
开始，我市全面启动中心城区道路交
通秩序整治活动。 记者调查发现，在
市委、市政府科学决策、强力推进之
下，短短几天时间，我市中心城区交
通面貌、市民生活等方面发生了很大
改变。

变化一：城市更漂亮
我市中心城区宽阔整洁的大街

上，车水马龙，川流不息。正在马路
上散步的赵大妈高兴地告诉记者，

“这才像个城市的样。” 赵大妈以前
是一名教师，虽然退休多年，但对信
阳近年来城市的发展变化非常关
注。这几年，城市面貌日新月异。不

过， 混乱的交通秩序着实让城市品
位减色不少。 一出租车司机告诉记
者，去年，他拉一位郑州人行驶在信
阳中心城区的大街上， 这位郑州人
皱着眉头说：“这里满大街怎么都是
三轮车，真像个小县城。老区确实落
后呀！”听了郑州乘客的话，当时他
的脸都羞红了。

“城市建好更要管好， 方能凸显
城市的文化与品位。” 一位市民这样
认为。

变化二：出行更安全
“以前过马路，我都是小心翼翼，

生怕被撞到。交通整治后，我和家人
出行更有安全感了。”昨日上午，记者
在信阳十三小学门前看到，虽然仍有
不少家长在校门前等着接孩子，但人
群中已没有了来回穿梭的三轮车。正
准备接孩子放学的王女士说，交通整
治后，她无论逛街、接送孩子都比以
前放心多了。

“三轮车整治后， 信阳中心城区

交通秩序变化很大。” 私家车车主马
先生说，以前开车，既要考虑行车安
全，还要避让窜出来的三轮车。三轮
车整治后，他开车再也不像从前那样
烦恼了。

“以前有人喊车， 他们会猛转车
头，根本不讲交通规则，横冲直撞。占
机动车道、闯红灯、乱停乱放更是随
处可见……” 在中心城区中山路口，

正在执勤的一名交警告诉记者，由于
大部分营运电动三轮车司机没有经
过正规培训， 加上交通意识淡薄，经
常造成交通事故，且处理起来也非常
麻烦。“交通秩序整治后，因为三轮车
引发的交通事故直线下降，交通安全
情况好多了！”

变化三：交通更顺畅
记者家住河区湖东辖区。春节

期间， 记者从家里打的到火车站。短
短几公里路程， 竟然跑了半个多小
时。出租车司机说，一是因为遇到上
下班高峰，二是因为从事营运的电动
三轮车太多。他们不怎么讲究交通规
则，横冲直撞，经常造成交通堵塞。昨
天上午，记者实验，再次从湖东办事

处打的到火车站，结果没用
10

分钟。

李先生告诉记者， 原来没整治
时，满街都是从事非法营运的电动三
轮车。 这些三轮车普遍车身较大较
高，绝大部分没牌照，占据了很大一
部分路面。因为交通秩序混乱、拥挤，

自己骑车根本不敢放快车速。整治三
轮车后， 他花在路上的时间少了一
半。李先生认为，政府的决策是英明
的、有效的。

变化四：市场更公平
“政府整治三轮车，使客运市场

更规范了。”昨日，记者采访出租车
司机张师傅、万师傅。两位师傅说，

三轮车整治前， 作为出租车驾驶员
最烦三件事： 一是出租车经常被那
些不懂交通规则的三轮车刮擦；二
是三轮车造成交通堵塞严重； 三是
自己的生意大受影响。万师傅说，大
部分从事营运的电动三轮车无牌、

无照、无证，投入低，花几千块钱就
可以经营了，并且不交任何费用。自
己呢， 买车、 办牌照等要花一大笔
钱，还要缴纳相关费用，营运成本要
比三轮车高得多。张师傅说，以往正
常的时候， 基本上一天能跑三四百
元左右。而三轮车最多的时候，有时
一天营运收
入还不到

200

元钱。政府整
治交通秩序，

我们打心里
欢迎。

整治后井然有序的城市交通。 苏鹏摄

告别不文明行为 从点滴小事做起

民权路南端民桥北侧路口拐角处有一片空
地，很多无证营运三轮车以前都在此处聚集候客。

自我市规范中心城区道路交通秩序集中整治活动
开展以来，除个别的三轮车还在此处候客外，大部
分三轮车已经消失得无影无踪。昨日，仅有一辆三
轮车在此处候客。

本报记者孟磊张超杨柳摄

图为三轮车主领到补偿款后露出喜悦的笑容。 本报记者杨柳 摄

�

图为工作人员正在耐心细致地指导三轮车
主填写申请表。 本报记者杨柳 摄

图为汪浩正在辅导小珊珊学习时的情景。

图为汪浩在帮扶患病的杨德保老人。

□

本报记者张超孟磊杨柳


