
优劣食用油可从外观上区分

近期，食用油价格上涨幅
度较大，很多市民在选购食用
油时更注重价格，而对油品质
量略有忽视，为此，工商部门
提醒广大消费者，在选购食用
油时从外观上就可以区分出
其质量的好坏。

一般情况下，质量好的食
用油颜色较浅、 透明度好，没
有沉淀和悬浮物，而质量差的
食用油颜色较深。如果食用油

有分层现象则可能是掺假的
混杂油。此外，在使用时，可
以把油加热到

１５０℃

左右倒
出， 若是优质食用油应无沉
淀， 而质量差的食用油会产
生沉淀杂质。

另外，市民在选购散装食
用油时，不要买太多，散装油
的生产日期很难判断，如果囤
积太多用不完反而会导致过
期变质。 （于瑶）

教你避开手机自带收费陷阱

近期，不少手机用户反映，

新买的手机没怎么使用就产生
了不少上网费和下载费， 查询
时才发现自己开通了很多收费
服务。

笔者调查了解到， 这些手
机其实在出厂时就被生产商绑
定了收费信息， 用户一不小心
就会掉进“被消费”陷阱。

不少消费者也抱怨难于
维权，一方面，这些属于法律
的灰色地带，很难明确界定是
自主消费还是“被消费”。而
且，消费者大多不愿为几块钱
或十几块钱去不断投诉或打
官司。

五招防范手机“被消费”

一、修改按键功能设置。部
分手机有自定义按键功能的设
置，用户只需进入手机设置中，

把那些按键的上网、 信息定制
等功能取消， 设置回自己需要
的功能键。

当然，也有很多“霸道”的山
寨手机根本无法修改设置，这样
只能通过“刷机”解决，也就是重
装手机操作系统，这必须找有经

验的人士帮助， 消费者可以在
网上手机论坛里寻求办法自主
解决， 或者去电脑城找一些手
机档口来帮助“刷机”。

二、利用手机锁定键盘功
能。 消费者在不用手机的时
候，或将手机放置在裤袋或包
中的时候，可以开启锁定键盘
功能，这样就不会因为误操作
而产生收费。

三、一些对上网没有需求
的消费者，不如取消手机上网
功能。消费者可以通过手机设
置关闭手机上网功能，或者拨
打

10086

、

10010

等电话找人工
服务，让他们帮你取消

GPRS

等
上网功能。

四、不要随便打开短信或
彩信中的网址链接，特别是谨
慎下载应用程序。

五、定期检查自己的数据
业务收费情况， 特别是在月
底前， 消费者一定要拨打运
营商热线查询自己的数据业
务收费情况， 发现有问题可
及时取消。

（薛松）

七匹狼女装
融合欧洲最流行
元素， 注重细节
变化和整体的搭
配效果。 设计风
格以时尚优雅的
表现形式完美包
装都市女性，充
分彰显现代女性
的魅力和自信。

图为近日在信阳
千盛百货购物广
场门前， 模特身
着七匹狼时尚女
装走秀时的情
景。

曹威摄

购 买食用 肉类产 品应注 意五个方面

近日，动检专家指出，人们消费动物
产品的安全取决于两方面因素：一个是动
物产品本身是否有问题，另一个是消费者
是否养成安全消费的好习惯。专家提醒消
费者，在有关执法部门严控市场大门阻击
劣、病动物产品流入市场的同时，消费者
应从

5

个方面养成安全食用习惯。

一、尽量选择新鲜肉类食用。与火腿
肠、罐头等已加工肉类食品相比，要多食

用新鲜肉类，尤其应首选冷却肉，其次是
热鲜肉和冷冻肉。与这些新鲜肉类相比，

火腿肠、罐头等肉类食品中复合磷酸盐、

防腐剂、 着色剂、 淀粉等添加剂一旦超
标， 会对消费者身体健康造成或多或少
的伤害。

二、生鲜肉要在
4

摄氏度的温度下保
藏，并用保鲜膜包裹。如果购买量较大，

需长期放置，最好是冷冻保藏，以确保肉

的卫生质量。 一旦发现肉及肉制品有味
变质，要立即处理掉。

三、 进行烹调时， 操作人所用的案
板、刀具等一定要清洗干净，同时肉类要
生熟分开，以免交叉污染。心、肝、肾等内
脏器官是畜禽体内容易发生病变的部
位，一定要煮熟、煮透才能食用。

四、 不要在没有卫生防疫检验合格
证明和从业人员体检健康证明的小摊小
店购买熟肉、涮火锅，或消费肉类菜肴。

五、不要在外消费烧烤肉类食品。以
烤牛羊肉串、 烤鱼和烤鸡翅等为主的烧
烤食品，由于肉类在高温下直接燃烧，被
分解的脂肪滴于炭上， 再与肉类蛋白质
结合，产生“苯并芘”强致癌物，危害食用
者身体健康。 （何中然）

诚信铸就大商精神 为民方显千盛本色

———大商集团信阳千盛百货购物广场诚信服务系列报道（三）

一家外地企业带着雄厚的资
金进驻信阳， 仅用了不到两年的
时间，就成为信阳人民“最放心的
购物商场”，在业界造就了“千盛
现象”。随着对大商集团信阳千盛
百货购物广场的采访不断深入，

记者发现在大商集团雄厚的资本
优势背后，品种齐全、物美价廉、

诚信经营、开拓创新、拼搏进取的
“大商精神”无处不在，他们汇聚
而成的巨大合力成就了“千盛现
象”。

“引领时尚潮流，服务信阳人
民” ，服务为先打造千盛品质

2009

年， 在中国
500

强企业排
名第

86

位的大商集团进军信阳市
场。起源于大连青泥洼的大商集团
一直以振兴民族商业为己任，被多
家媒体称为“中国商业最具发展实
力的无敌军团”。 大商集团信阳千
盛百货购物广场在开业之初，就确
立了“引领时尚潮流，服务信阳人
民”的经营理念。

为了满足信阳各层次消费者
的需求，信阳千盛百货购物广场将

自己定位由中档偏上的时尚流行
百货店转向为大众服务的传统百
货，集百货、超市、电器业态于一
体，致力于大众消费，以流行时尚、

平价实惠、质优价廉品牌商品为主
打，是信阳地区经营品种最齐全和
业态最丰富的为大众服务的综合
百货店。

品牌就是金牌，品质体现品位。

信阳千盛百货的商品包括珠宝、时
装、化妆品、手机等多个品种，涵盖
周大生、老凤祥、梅花、英纳格、欧莱
雅、美宝莲、玉兰油、百丽、达芙妮、

耐克、罗蒙、梦特娇……等一大批国

内外著名品牌。本着“品质生活，千盛
创造”的经营理念，以“时尚、平价、舒
适”的经营定位，以提供“低价位、高品
质”、“体贴入微的服务”和“温馨舒适
的购物环境”为手段，大商信阳千盛百
货购物广场成为信阳人民“最放心的
购物商场”。

“修合无人见，存心有天知”， 诚
信守诺铸就千盛大商精神
为了进一步树立企业形象，切实保

护消费者的合法权益，在“

3

·

15

”消费
者权益日活动中， 信阳千盛百货购物
广场向全市商业企业和厂商发出倡

议：严格依法自律、质量价格诚信、恪
守商业道德、规范进货渠道、履行社会
责任、接受社会监督、反对虚假宣传、

真实促销让利、维护顾客权益、感恩回
报人民。 同时，“市工商局专业分局
12315

维权联络站”也在信阳千盛百货
购物广场挂牌， 他们还聘请了

10

名服
务监督员， 向社会做出了“诚信服务
八项承诺”， 尽显诚信守诺的大商精
神。

“

3

·

15

” 消费者权益日活动的当
天，在千盛百货购物广场发布“诚信服
务八项承诺”的舞台一侧，市工商部
门设立了现场咨询台和投诉点， 围观
的市民有数百人之多， 但咨询台和投
诉点前非常冷清， 除了几个咨询者之
外，在整个活动期间的近两小时内，没
有一起消费投诉。

正所谓“内不欺己，外不欺人”，本
着诚信守诺精神的信阳千盛百货购物
广场， 通过自己的努力为我市工商业
界做出了表率， 得到了信阳消费者的
欢迎和认可， 为保持和延续“千盛现
象”打下了坚实的基础。
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【消费提醒】

先选热水器后装修

有望成为消费新理念

装修完之后再去买热水器
是传统的做法， 不过业内专家
近日指出， 先选好热水器再装
修将有望成为消费新理念。

近日在京举行的“家装
新概念———先选热水器后装
修” 研讨会吸引了来自热水
器行业和家装、 建筑行业的
众多人士。 此次会议由中国
家用电器协会电热水器专业
委员会主办， 海尔热水器公
司承办，中国建筑装饰协会、

中国房地产协会及阿里斯
顿、美的、帅康、万和、万家
乐、西门子、康泉等热水器厂
商协办。 来自三大协会和八
家热水器生产企业的代表针
对当前消费者因先装修后选
热水器的习惯而带来的满意
度不高等问题， 共同倡导先
选热水器后装修的消费理
念， 以提高热水器产品的用
户满意度， 为更多的消费者
提供舒适、安全、经济、健康、

环保的洗浴环境。

据了解， 我国有七成以
上消费者是卫生间装修完成
后再购买热水器。 这样的消
费习惯造成了很多热水器安
装后的遗憾，如管路凌乱、破
坏装修的空间和美观， 或不
能满足用户的热水需求等。

其根源问题主要是住房建

造、 装修设计相互割裂，而
消费者在后期的选购也缺
乏专业的知识和经验。

海尔热水器有限公司
总经理孙京岩表示，调查显
示，当前用户对热水器的不
满意往往不是因为产品质
量，而是没有选好合适的产
品、合适的安装方案，因此
在去年的热水器行业会议
上，海尔和其他电热水器厂
家共同探讨了在全行业倡
导先选热水器后装修的理
念。中国家用电器协会秘书
长徐东生表示，目前中国的
住房还是以毛坯房为主，热
水供应涉及房地产业、家装
业、 家电制造业等多个行
业，目前的解决方案还不能
很好地满足消费者的期待。

中国家用电器协会电热水
器专业委员会希望与房地
产、建筑装饰行业等相关行
业共同呼吁并倡导消费者
先买热水器后装修，家电业
希望加强与房地产、建筑装
饰行业共同合作推动热水
器等厨电产品与房屋配套
的标准化进程，并倡导电热
水器厂商加强与房地产企
业、 家装企业的沟通和合
作，为消费者提供专业的热
水解决方案。 （周文林）

健康人常服阿司匹林可能增加内出血风险

长期以来，阿司匹林一直
被作为调节胆固醇和血压水
平的药物。 为预防冠心病、脑
血栓的形成，许多

50

岁以上的
人经常服用阿司匹林。然而英
国医生和科学家通过研究发
现，健康人每天服用阿司匹林
并不会显著降低患心脏病风
险，相反，他们内出血的风险
却比常人高出一倍。研究成果
表明“阿司匹林对预防心血管
疾病可能有效，但也会引发内
出血，并且有些人内出血非常
严重，可能会导致死亡”。

那么健康人又该如何预
防血栓、栓塞性疾病呢？我国
传统中医药宝库里蕴藏着丰
富的资源， 专家提出复方丹
参片具有很好的抗凝作用，

副作用小，价格便宜，及早服
用，提前预防，可以降低重大
心脑血管疾病的发生。当然，

不同品牌的复方丹参片效果

也不同。

白云山复方丹参片是拥
有防治老年痴呆专利（专利
号：

ZL200310112427.2

）和缓释
技术研究成果的药物，主要中
药材来源于

GAP

基地，从而使
药品从源头上得到了保证。目
前，白云山复方丹参片年产量
80

亿片，市场占有率高，被国
家发改委认证为国家优质优
价品牌。作为预防用药，许多
消费者遇到药店搞优惠活动
而多买，在服务中，白云山和
黄中药斥资

8000

万元，与各地
药店联手，在全国推出

6600

家
“永不过期”的药店

,

凡购买白
云山中药

,

均可以旧换新
,

这意
味着白云山和黄中药将“永不
过期”。 买白云山复方丹参片
可自动加入神农俱乐部，免费
享受“个人健康服务”基本服
务， 免费咨询服务热线：

800－

830－2398

。

(

吴铭
)

【消费指南】

中国人民银行信阳市中心支行
关于2010年贷款卡年审的通知
信阳市

2010

年贷款卡年审于
4

月
1

日开始至
7

月
15

日结束。凡在
2010

年
1

月
1

日前申
领贷款卡的企（事）业单位、个体工商户，请持卡到贷款卡申领单位办理年审手续。逾
期未年审的贷款卡，将在年审结束后暂停使用。

联系电话：

河区（平桥、明港）：

6369820

罗山县：

2126041

息县：

5958158

潢川县：

6128679

光山县：

8874363

商城县：

7928220

新县：

2980191

淮滨县：

7781925

固始县：

4635839

中国人民银行信阳市中心支行
2010

年
3

月
25

日

淮滨县工商局
打假活动取得明显成效

为切实保护消费者的合
法权益， 进一步规范市场秩
序，近日，淮滨县工商局在全
县范围内组织开展了食品、

农资、酒类等系列打假活动，

取得了明显成效。

周密部署，广泛宣传。该
局采取悬挂标语，在商场、超
市设立咨询服务台、 发放宣
传资料等形式， 大张旗鼓地
宣传《消费者权益保护法》、

《河南省消费者权益保护条
例》、《产品质量法》等法律法
规，增强广大消费者识假、辨
假的能力。

深入开展“红盾护农”行
动。该局以“打假冒、保春耕”

为重点，开展“进千村、入万
户、抽千样”活动，对全县农
药、种子、化肥、农机及其配件
进行了专项整治，严厉打击坑
农害农行为。截至目前，该局
共检查农资经营主体

272

户，

查扣涉嫌假冒种子
400

多公
斤、劣质化肥

8

吨、农药
20

件，

取缔无照经营
5

家， 为农民挽
回经济损失

40

余万元。

深入开展食品安全打假
活动。 该局从整治关系群众
生命安全和身体健康的食品
安全问题入手， 加大打击力
度， 维护消费安全。 截至目
前，该局检查经营户

2480

户，

检测食品
368

个品种，查扣假
劣食品

4122.5

公斤， 立案查
处食品案件

21

起， 查处酒类
违法违规经营行为

11

起，涉
案价值

5

万余元。

严厉查处虚假违法广
告。 该局针对群众反映强烈
的医疗药品虚假违法广告，

进一步加大对药品、医疗、保
健品、化妆品、美容服务等广
告的整治力度。截至目前，该
局查处广告违法案件

12

起，

责令停发、停播医疗、药品广
告
130

次，下发监管监测检查
通报

6

次，有效地遏制了虚假
违法广告的宣传。

（陶勇耀项明）

【消费常识】

【消费小常识】
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